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1. DADES IDENTIFICADORES

Universitat Universitat de Girona
Nom del Centre Facultat de Dret
Dades de contacte C/ Universitat de Girona, 12, 17003 Girona

A/e: deg.dret@udg.edu
Telf. 972 418100 1 972418110

Responsables de I’elaboracio de I'informe de seguiment

Nom i cognoms Carrec Responsabilitat
Maria Jests Gutiérrez del Moral Degana Supervisio
Vicedegana d'Ordenaci6 Responsable de Qualitat del
Silvia Pereira Puigvert Académica, Qualitat i . )
Transferéncia Centre + supervisio + redacci6

Coordinadora del Master en

. Redacci6
Advocacia i Procura

Maria Elena Boet Serra

Meritxell Clota Gou Tecnica de Qualitat Suport

Composicio de la Comissio de Qualitat del Centre Docent que aprova I'informe de seguiment

Nom i cognoms Carrec Responsabilitat

Maria Jests Gutiérrez del Moral Degana Presidenta de la CQC

Vicedegana d'Ordenacié Responsable de Qualitat del

Silvia Pereira Puigvert Academ1\ca, Quahtat i Centre
Transferencia
Albert Llad6 Martinez Coordinador del Grau en Dret Coordinador d’estudi
Juan Gonzalo Escobar Coordinador del Grau en . , .
. . Coordinador d’estudi
Marulanda Criminologia

Coordinador del Grau en Ciéncies

Politiques i de I'Administracio Coordinador d’estudi

Macia Serra i Serra

Coordinadora del Master en

. Coordinadora d’estudi
Advocacia i Procura

Maria Elena Boet Serra

Coordinadora del Master en Dret

Coordinadora d’estudi
de Danys

Carolina Fernandez Blanco

Coordinador del Master en Gesti6

Administrativa Coordinador d’estudi

Daniel Santiago Marcos
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M. Luisa Esteve Pardo

Professora del departament de
Dret Puablic

Representant professors del
departament de Dret Public

José Luis Linares Pineda

Professor del departament de
Dret Privat

Representant professors del
departament de Dret Privat

Maria Cristina Rodriguez Le6n

Estudiant del Grau en Dret

Representant dels estudiants del
Grau en Dret

Alba Arévalo Moredas Estudiant del Grau en Representant dels estudiants del
Criminologia Grau en Criminologia
Kamelia Krassi Hadjieva Estudiant de Master Rgpresentant dels estudiants de
Master
Olga Felip Tarragd Cap de Secretaria Académica Representant del PTGAS
Jaume Vilanova Representant extern Representant extern

Joan Trias Badruna

Representant extern

Representant extern

Angels Lara Escamilla Administradora de’TAEDE Administradora
Meritxell Clota Gou Técnica de Qualitat Secretaria de la CQC
Silvia Solé Sabaté Técnica del GPQAD Assessorament técnic
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Titulacions impartides al Centre

Denominacio Codi Credits | Any Responsable
RUCT ECTS d’implantacié | ensenyament/Coordinador
de master
Grau en Dret 2500326 | 240 2009 Albert Lladé Martinez
Grau en Ciéncies Politiques i 2503652 | 240 2017 Macia Serra i Serra
de ’Administraci6
Grau en Criminologia Juan Gonzalo Escobar
2500699 | 240 2009 Marulanda
Doble titulacié Administraci6 i 5 201 S{lvia Pereira Puigvert
Direcci6 d’Empreses/Dret 37 4 &V
Doble titulacié Dret/Ciéncies . . .
) ) .. ., 201 Silvia P P rt
Politiques i de’Administraci6 333 4 Hvia Terelra Tuigve
Doble titulacio
Dret/Criminologia 360 2014 Silvia Pereira Puigvert
Master en Advocacia i Procura 3500083 | 90 2023 Maria Elena Boet Serra
Master en Dret de Danys 4313630 | 60 2012 Carolina Fernandez Blanco
Master en Gestid
Administrativa 4317553 | 60 2021 Daniel Santiago Marcos
Master Interuniversitari de Directora: Elena Larrauri
Criminologia i Execuci6 Penal Pijoan (UPF)
(UPF-UdG-UAB-UOC) Coordinad ] cid
oordinadors: Josep Ci
1246 60 2011
4312405 Moliné (UAB); Leanid
Kazyrytski (UdG); Josep Maria
Tamarit Sumalla (UOC)
Programa de Doctorat de Dret,
iai - A Bikfalvi ; Nuari
Economia i Empresa (UdG 5600208 2013 n'drea ikfalvi (Ud('}), tria
UVic) Arimany Serrat (UVic)
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2. Procés d’elaboracio de I'informe de seguiment (ISC)

El present Informe de Seguiment de Centre (ISC) s’ha elaborat d’acord amb el que estableix el Sistema de
Garantia Intern de la Qualitat (SGIQ) del Centre en el seu procés P202 Seguiment i millora de la titulaci6. i
abasta les segiients titulacions:

e Master Universitari en Advocacia i Procura

Les titulacions de Grau fan informe de seguiment per separat i les titulacions de Master en Dret de Danys i
Master en Gesti6 Administrativa, que també s’imparteixen a la Facultat de Dret, no fan aquest seguiment
perque estan en procés d’acreditacid. A més, el Master Universitari en Advocacia i Procura ha de donar
resposta, a través d’aquest informe, a les accions de millora requerides per I’Agencia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya (AQU).

L’informe recull ’analisi del desenvolupament dels estudis a partir de la valoraci6 dels indicadors inclosos en
el cataleg d’evidencies i corpus d’indicadors definits per AQU i s’estructura seguint els estandards i
subestandards establerts per aquesta.

També incorpora un resum del pla de millora vigent i dels objectius tancats des del primer dia de I’any previ a
I'elaboraci6 d’aquest ISC. Cal destacar que el pla pot incloure objectius que poden implicar petites
modificacions de les titulacions i que hauran de ser incorporats formalment en una futura revisi6 del pla
d’estudis de la titulaci6, d’acord amb el que s’especifica als procediments del SGIQ .

D’acord amb el procediment, la redacci6 i aprovacié d’aquest informe és responsabilitat de la Comissi6 de
Qualitat del Centre, que I'ha aprovat en la sessi6 1/2026 de data 20/02/2026.

Posteriorment, i seguint el procediment, també ha estat aprovat per la Junta de Govern del centre en la sessié
1/2026 de 20/02/2026.

Finalment, la Comissi6 de Qualitat de la Universitat de Girona també ’ha aprovat en la sessi6 02/2026, de 27
de febrer de 2026.
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3. Valoracio de ’assoliment dels estandards d’acreditacio

|Dimensi6 1: Qualitat del programa formatiu |

1.1. Resultats d'aprenentatge pretesos i pla d'estudis

El perfil de competencies de la titulaci6 és consistent amb els requisits de la disciplina i amb el nivell formatiu
corresponent del MECES. El pla d’estudis i l'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de
competéncies i amb els objectius de la titulacio.

Objectius vigents al pla de millora:

OBJ0003420 - Formalitzar un conveni de collaboraci6 amb el Col-legi de [Assoliment molt| 100%
Procuradors satisfactori
Valoraci6: S’ha realitzat un conveni entre UdG i el Col-legi de Procuradors de Girona per establir el marc de
col-laboracié per a la realitzaci6 del Master Universitari d’accés a I'advocacia i la procura i garantir que
l'estudiantat que ho desitgi pugui realitzar les practiques en 'ambit de la procura.

ACCo0022342 — Conveni de col-laboraci6 entre la UdG i el Col-legi de Procuradors [Tancada 100%
de Girona

Una de les arees de millora que proposava AQU per al Master en Advocacia i Procura era
Plaportaci6é del conveni subscrit amb el Col-legi de Procuradors, amb l'objectiu de garantir que
lalumnat que vulgui pugui realitzar practiques relacionades amb la procura. Aquest conveni ha estat
formalitzat satisfactoriament i s’adjunta com a annex d'aquest informe de seguiment. La data de signatura del
conveni va ser durant el setembre de 2024 i des de llavors se n’ha pogut beneficiar algun alumne. Ara bé, la
tendencia és realitzar més practiques al sector de 'advocacia

En aquesta dimensi6 i, seguint amb el Master en Advocacia i Procura, volem fer notar la situaci6 controvertida
o de confusié que encara hi ha en aquests moments i atribuible al Ministeri de Justicia i d’Universitats. El
Tribunal Suprem va declarar nul el Reial Decret 64/2023 sobre 'accés a ’'advocacia i a la procura. Es vol
tramitar un nou Reial Decret, pero respecte a la convocatoria de les proves d’accés hi ha dubtes. La nota
informativa conjunta del Secretari General per a la Innovaci6 i Qualitat del Servei Public de Justicia del
Ministeri de Justicia i del Secretari General d'Universitats del Ministeri d'Universitats sobre el criteri adoptat
per a la realitzaci6é de les proves d'accés a 1'advocacia i 1a procura en els propers anys, de novembre de 2023,
indicava en el darrer paragraf: "Pel que fa a 'any 2025, és intenci6 d'ambdds ministeris, convocar una prova
d'accés a 'advocacia i una prova d'accés a la procura sobre la base del Reial Decret 775/2011, de 3 de juny, i
I'Gltim trimestre de I'any 2025 la primera prova tnica d'accés a 'advocacia i la procura, segons la disposicio
segona del Reial Decret 64/2023, de 8 de febrer". Si bé la nota es va redactar sobre la base de la disposicio
transitoria del Reial Decret anul-lat, en principi s'entenia que el 2025 es podia convocar una prova d'accés a
I'advocacia i una prova d'accés a la procura sobre la base del Reial Decret 775/2011, de 3 de juny. Ara bé, no ha
estat aixi i segueix la situaci6 d’incertesa.

0OBJ0003372 (UdG) - Actualitzar el procés P0201 amb la modificacié de I'abast,la |En curs 50%
revisio de la documentaci6 i els indicadors

ACC0021062 (UdG) - Modificaci6 de I'abast del procés En curs 50%
ACC0021064 (UdG) - Revisio i definici6 de nous indicadors En curs 50%
ACC0021066 (UdG) - Revisio de la documentacid del procés En curs 50%

Objectius tancats en el periode:

0OBJ0003419 - Resultats d'aprenentatge (RA) de materia: es corregeix la redaccié6  |Assoliment molt| 100%
utilitzant un tinic verb actiu satisfactori
'Valoracid: S’ha procedit a suprimir tres verbs per millorar la redacci6 dels resultats d’aprenentatge.
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ACCo0022337 - Utilitzar un sol verb actiu en la redacci6 dels resultats Tancada 100%
d'aprenentatge

Aquest objectiu implica modificaci6 de la memoria

En el cas del Master en Advocacia i Procura, s’ha procedit a corregir la redacci6 dels resultats d’aprenentatge
per utilitzar un Unic verb actiu i millorar la formulaci6é d’aquests resultats.

OBJo0002272 (UdG) - Millorar els mecanismes d'implementacié del pla docent per a|Assoliment molt| 100%
que es correspongui més amb el model teoric satisfactori
'Valoracio: S'han implementat mecanismes de sistema per a la correspondéncia de l'aplicatiu, el model

teoric i el pla docent.

ACC0003048 (UdG) - Revisar i actualitzar el cataleg d'activitats de I'aplicacié PGA [Tancada | 100%

1.2. Accés i oferta de places

L’alumnat que s’ha admes té el perfil d’ingrés adequat per ala titulaci6 i el seu nombre és coherent amb el

nombre de places ofertes.

| Taules per als masters |

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 1.1 Oferta, demanda i matricula

2023-24 2024-25

Places ofertes 60 60

2023-24  2024-25

Estudiants de nou ingrés Dona 28 39
Home 16 8

Taxa d'alumnat matriculat sobre les places ofertes Dona 0,47 0,65
Home 0,27 0,13

Percentatge d'estudiants d'origen estranger Dona 5,13%
Tol o S e e n o
0,73 0,78

Total Percentatge destuciants dorigen estranger 426%

Taula 1.2 Procedéncia

2023-24 2024-25
UdG 37 36

Universitat del SUC 7 10
Universitat espanyola 1
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Taula 1.3 Complements formatius (si escau)

No s’escau.

Els nimeros d’aquest Master s6n molt satisfactoris amb 47 estudiants de nou ingrés, la majoria
procedents de la Universitat de Girona, fet que també demostra que el nostre alumnat valora la qualitat dels
estudis impartits a la UdG.

1.3. Desplegament del pla d'estudis

Es molt important assenyalar que els Graus i Masters de la Facultat de Dret disposen de mecanismes de
coordinacié molt adequats. Totes les titulacions del centre compten amb una efectiva
coordinacio d’estudis que facilita el funcionament ordinari de la docéncia, la planificacio entre
les diferents assignatures i els professors que les imparteixen, aixi com la relaci6 amb els
representants dels alumnes.

A més, les dobles titulacions tenen un coordinador o responsable que s’encarrega principalment de
Porganitzacié de la docéncia dels itineraris d’aquests dobles graus i de la relaci6 amb els seus alumnes, que
presenten certes especificitats. Aquests alumnes matriculen més crédits del que és habitual i han de combinar
els horaris de dues titulacions. No tenen un grup propi i separat, sind que assisteixen a classe amb els alumnes
del grau corresponent, fet que normalment complica els seus horaris i calendaris de proves d’avaluacid. Els
grups de mati i tarda de Dret permeten confeccionar aquests horaris dels itineraris dels dobles graus, amb el
grup de Criminologia al mati i el grup de CPA ala tarda, aixi com els grups de mati i tarda d’ADE.

Durant el curs 2024-25, s’han solucionat diferents solapaments d’horaris i de proves d’avaluacié dels dobles
graus, complint amb una de les exigéncies d’AQU durant el procés d’acreditacid, que era “millorar la
coordinacié d’horaris”. El Consell d’Estudis és I’dorgan col-legiat de la FD competent en el debat de tot el que
afecta la docéncia de la corresponent titulaci6. La normativa també preveu l'existéncia del Consell d’Estudis
conjunt en suposits de plans d’estudis que comparteixen assignatures o moduls, com és el cas dels Graus de la
Facultat de Dret. La freqiiencia amb qué es reuneixen els Consells garanteix que es compleixen les seves
funcions.

En el cas concret del Master en Advocacia 1 Procura, la coordinadora manté també un contacte
especialment continuat amb els responsables dels Col-legis de ’Advocacia de Girona, Figueres
i Vic, aixi com amb el Col-legi de Procuradors, respectivament.

Seguim treballant per millorar i aconseguir els objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0001649 - Facilitar la imparticié de la docéncia en grups petits que permetin  [En curs 66%
una major i millor interacci6 entre el docent i els alumnes.
Valoraci6: S'ha fet un esfor¢ considerable per part de la FD per aconseguir grups menys nombrosos en
determinades assignatures amb contingut practic i metodologic abundant.

ACC0002018 - Desdoblar el grup de 2n curs i mantenir el desdoblament de totel [Tancada 100%
MA

ACC0002019 - Grau Dret: Augmentar el nombre de simulacions i casos practics En curs 309
ACC0002020 - Grau CPA: Ampliar el nombre dels grups en assignatures amb alt  |En curs 70%

contingut practic (técniques de recerca)

0OBJ0001650 - Facilitar l'assisténcia i participacié dels estudiants a les reunions En curs 50%
d'organs de Govern.
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Valoraci6: S'intenta confeccionar els horaris dels diferents graus tenint present aquest fet de l'assisténcia a
reunions d'organs de Govern. Encara que no sigui del tot possible per la diversitat de les titulacions i de les
dobles titulacions si es facilita I'assisténcia dels estudiants a les reunions convocades.

ACC0002050 - Intentar, en la mesura que sigui possible, dissenyar els horaris de |En curs 50%
manera que hi hagi una franja horaria especifica per assistir a les reunions

0BJ0001652 - Oferir els laboratoris en grups reduits (15 alumnes com a maxim).  [En curs | 60%
Valoracio: Molt relacionat amb I'objectiu 1649, s'ha fet un esfor¢ considerable per part de la FD per aconseguir
que determinades assignatures que presenten un contingut metodologic puguin desdoblar grups i aixi fer classe
amb grups menys nombrosos.

ACC0002051 - Insistir en la necessitat de reconeixer aquesta experimentalitat En curs 60%]
encara que sigui un estudi de ciéncies socials

S’han pogut mantenir els grups reduits en ambdos cursos del Master Universitari en Advocacia i Procura, fet
que ha resultat especialment positiu per al desenvolupament de judicis simulats i altres activitats practiques i
complementaries. Aquesta metodologia, predominant en estudis de caracter professionalitzador, contribueix
a millorar 'experiéncia formativa i el rendiment dels estudiants.

1.4. Normativa

L’aplicaci6 de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte positiu sobre els resultats
de la titulaci6.

Els nous Estatuts de la Universitat de Girona han entrat en vigor 1’1 d’agost de 2025, d’acord amb I’Acord
GOV/200/2025, de 29 de juliol, publicat al DOGC nim. 9467, de 31 de juliol de 2025. La seva entrada en vigor
comporta 'inici d’'un periode transitori que cal tenir present en el marc del sistema de garantia interna de la
qualitat, atés que la implantacié de diversos canvis estructurals i normatius es dura a terme de manera
progressiva.

En aquest context, la normativa vigent de la UdG i els reglaments propis de la Facultat de Dret shauran
d’adaptar als nous Estatuts en un termini maxim de tres anys. Fins a aprovaci6 de la nova normativa,
continuara aplicant-se I’actual en tot allo que no s’oposi a la legislacié en matéria d'universitats, a les normes
que la despleguin i als mateixos Estatuts. Aixi mateix, els Estatuts estableixen disposicions transitories
relatives a la continuitat i renovaci6 dels mandats dels organs unipersonals electes, aixi com un calendari per
a la constitucio6 dels nous organs col-legiats, que preveu la constituci6 del Claustre en un termini maxim de sis
mesos i del Consell de Govern en el mes segiient. La resta d’organs col-legiats mantindran les seves
competencies fins a la finalitzacio6 dels respectius mandats, i les delegacions d’estudiants s’hauran de constituir
en el termini establert, garantint aixi una transici6 ordenada i coherent amb els principis de qualitat,
governanca i participaci6 institucional. De fet, a la Facultat de Dret, aquest curs 2025-26, ja s’ha realitzat la
constituci6 de la nostra delegacié d’estudiants.

La Facultat de Dret complementa la normativa general de la UdG mitjancant els documents
normatius que consten a Dlenllac segiient: https://www.udg.edu/ca/fd/informacio-
academica/reglaments-i-normatives.
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| Taules per als masters

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 1.1.b Estudiants matriculats i graduats

‘ Curs 2023-24  Curs 2024-25

Percentatge de dones matriculades a la titulaci6. 63,64% 73,63%
Percentatge d'homes matriculats a la titulacié. 36,36% 26,37%
Nombre de titulats 42
Percentatge de dones graduades a la titulaci6 64,29%
Percentatge d'homes graduats a la titulaci6. 35,71%

S’observa que les dones tenen una presencia majoritaria tant en la matricula com en la graduacié: el
percentatge de dones matriculades oscil-la entre el 63,64% i el 73,63%, mentre que el dels homes és
significativament inferior (36,36% i 26,37%). Pel que fa als titulats, son 42 i és proporcional amb la
matricula del curs 2023-24.

Dimensio 2: Pertinéncia de la informacio pablica

2.1. Informacioé publica sobre el desenvolupament de la titulacio.

La institucié publica informaci6 verag, completa, actualitzada i accessible sobre les caracteristiques de la
titulaci6 i el seu desenvolupament operatiu.

No s’han experimentat canvis importants. Ara bé, com a objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0001654 - Facilitar la navegaci6 i potenciar la comunicacié de les activitats.|En curs 85%
Vetllar perqueé els professors publiquin informacié completa sobre el seu CV a la web.
Valoracid: Es segueix treballant perqué en el MUAP es fomenti la incorporacioé del CV per part del professorat
extern a la universitat que prové dels col-legis d'advocats.

En el MDD perque es vagin desenvolupant diversos mecanismes per a la comunicaci6 d'activitats com
I'enregistrament dels seminaris, la difusié d'activitats a les xarxes socials, la promoci6 mitjangant diferents
tipus de triptics electronics i ocasionalment triptics impresos. D'altra banda, per promoure que els professors
publiquin informacié completa a la pagina Web. En el MGA es vol promoure que els professors externs a la
universitat incorporin el seu CV de forma que estigui disponible i sigui consultable al web del Master i la difusig
d'activitats via xarxes socials.

ACC0002021 - Crear una Comissié Assessora de Comunicaci6 a la FD En curs 709
ACC0002022 - Creaci6 web amb més informaci6 (IAE/16/05, IAE/16/06 i Tancada 100%
TIAE/16/07)
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0OBJ0003306 (UdG) - Redefinir el procediment de publicacié web corresponents a |[En curs 37%
les titulacions oficials de la UdG

ACC0020646 (UdG) - Millorar els indicadors generals del procés En curs 25%
ACC0021306 (UdG) - Definir el procediment de publicacié web d'estudis oficials En curs 50%
Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002264 (UdG) - Augmentar el nombre de titulacions que obtenen una Assoliment 100%
acreditaci6 amb excel-léncia satisfactori

al'SGQ, arrel de la tasca de millora realitzada en aquest ambit.

'Valoracid: Es fa de manera sistematica una analisi del punts febles detectats per les comissions d'acreditacid
de les titulacions en cadascun dels apartats de l'informe. Tot i que hi ha diversitat de casuistiques els punts
febles més detectats son 1'estructura del professorat en ambits determinats i el SGQ poc implementat. En relacid
amb el segon aspecte s'han apreciat millores en la valoraci6 que fan les comissions de la dimensié corresponent

Un altre punt resultant de I'analisi és que AQU només concedeix excel-léncia fins a un percentatge i, per mida
sovint no ens toca, malgrat es pugui abastar. Finalment amb els acreditacions de centres, l'excel-léncia es
planteja eliminar-la. Es decideix tancar aquesta objectiu satisfets de la feina feta i els resultats aconseguits.

ACC0003038 (UdG) - Incorporar criteris d’excel-lencia per 'acreditacio a les Tancada 100%
directrius d'incorporacié de PDI de plantilla als departaments

ACC0003620 (UdG) - Establir un programa d'ajuts per a la millora de la qualitat [Tancada 100%
docent

ACC0003630 (UdG) - Revisar el procediments del marc VSMA per incorporar una {Tancada 100%
tasca d'assessorament inicial

ACC0009177 (UdG) - Fer una analisi exhaustiva dels resultats per veure els punts  [Tancada 100%
febles que no permeten tenir excel-léncia
2.2. Informacio6 publica sobre els resultats de la titulacio.
La instituci6 publica informaci6 sobre els resultats académics i de satisfaccio.
Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0003304 (UdG) - Millora de la informaci6 dels resultats académics i de En curs 309
satisfacci6 de les titulacions de grau, master i doctorat

ACC0020608 (UdG) - Elaboraci6 dels quadres de comandament dels informes de [Tancada 100%
titulacié de grau i master

ACC0020614 (UdG) - Elaboraci6 dels quadres de comandament dels informes de  |En curs 50%
titulacio de doctorat

ACC0020630 (UdG) - Confeccionar i visibilitzar el glossari dels indicadors que es  |En curs 0%
mostren en els informes del DataUdG

ACC0020694 (UdG) - Confeccionar informe Power BI enquestes satisfaccio En curs 0%
graduats

ACC0020696 (UdG) - Confeccionar informe PowerBI enquesta inserci6 laboral En curs 0%
0OBJ0003389 (UdG) - Establir mecanisme per a conéixer la satisfacci6 dels usuaris |En curs 50%
de la web

ACCo0021312 (UdG) - Establir el mecanisme d'avaluacid de la satisfaccié sobre els |En curs 50%
continguts de la web
Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002280 (UdG) - Implementar un procés transversal de Gesti6 de queixes, Assoliment 100%
suggeriments i felicitacions satisfactori
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'Valoracid: S'han generat amb el tramitador UdG els tres tramits: queixes, suggeriments i felicitacions.

S'han redirigit les queixes i suggeriments dels estudis, que anaven amb un formulari especific, als nous tramits
Ara estan totes unificades. S'ha posat un bot6 a la meva que redirigeix a la pagina web on hi ha els tres tramits
per a facilitar-ne 1'accés. Es tanca l'objectiu satisfactoriament.

ACC0003041 (UdG) - Unificar el seguiment de les queixes independentment del ~ [Tancada

punt d'entrada

100%
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Dimensio6 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio

3.1. Implantacio dels processos d'ensenyament i aprenentatge

El SGIQ del centre disposa dels processos:
« Po201 Disseny i verificaci6 de titulacions
« Po202 Seguiment i millora de titulacions
* Po0203 Modificaci6 de titulacions
e Po0204 Acreditacio de titulacions
e Po205 Extinci6 de titulacions

Objectius vigents al pla de millorat:

0OBJ0002234 (UdG) - Automatitzar els tramits del procés de disseny i verificacié de|En curs 95%
titulacions.

'Valoracio: S'esta avancant en incorporar I'historic de les verificacions al SN i es preveu tenir-ho acabat a

final d'any.

El tramit en curs s'esta realitzant de manera integra a través de l'automatitzacio6 de 1'aplicatiu.

ACC0002912 (UdG) - Desenvolupar al SN Tancada 100%
ACC0002913 (UdG) - Implantar el procés de disseny i verificaci6 per les primeres  |En curs 90%]
titulacions

0OBJ0003206 (UdG) - Incorporar formaci6 sobre qualitat als procediments En curs 20%
d'acollida

ACC0019635 (UdG) - Preparar i incloure a la formaci6 d'acollida un modul sobre el |En curs 0%
Sistema de Gesti6 de la Qualitat de la UdG (SGQ-UdG) per a PDI

ACC0019638 (UdG) - Preparar i incloure a la formacié d'acollida un modul sobre el |En curs 0%
SGQ-UdG per a PTGAS

ACC0019643 (UdG) - Preparar i incloure a la informaci6é de benvinguda un modul |En curs 0%
sobre el SGQ-UdG per a l'estudiantat

ACC0019646 (UdG) - Desenvolupar recursos formatius sobre gesti6 de la qualitat |En curs 0%
que ajudin a la millora de la revisi6 de processos

ACC0019649 (UdG) - Oferir formacio especifica als alumnes per a participar en Tancada 100%
processos d'assegurament de la qualitat
Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002263 (UdG) - Ampliar I'abast del SGQ, ampliant el nombre de processos, |Assoliment 79%
documentant-los i dotant-los d'eines de gestié mitja

Valoracio: S'esta treballant en I'ampliaci6 de I'abast incorporant la Fundaci6 UdG.

S'esta treballant en els processos amb un nou enfoc metodologic. Aquest objectiu té continuitat en el nou pla
de qualitat 2025-2026 en els eixos de garantir la qualitat académica i millora de les eines de gesti6

ACC0003057 (UdG) - Crear un nou procés per a la gestié de la carrera professional [Tancada 100%
del PAS

ACC0003058 (UdG) - Crear un nou procés per gestionar la comunicacid Tancada 80%
mitjancant xarxes socials

ACC0003059 (UdG) - Crear un procés d'enquestes al PAS Tancada 0%
ACC0003060 (UdG) - Crear una guia d'acollida dels estudiants Tancada 100%
ACC0003061 (UdG) - Crear una guia d'acollida del PDI Tancada 100%

"La majoria dels objectius de la dimensi6 3 son de la UdG i no del nostre centre.
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ACC0003062 (UdG) - Crear una guia d'acollida del PAS Tancada 100%
ACC0003617 (UdG) - Crear un procés nou per gestionar la participacié en Tancada 75%

ranquings universitaris

OBJ0002273 (UdG) - Formalitzar i millorar els mecanismes d'assessorament Assoliment baix | 50%
metodologic en el disseny de titulacions
Valoracio: Basant-nos en la filosofia del model UdG XXI aprovat pel claustre, s'esta elaborant una guia que
faciliti als centres docents que vulguin verificar o reverificar un titol la tria dels resultats d'aprenentatge,
metodologies i activitats docents a partir de llistats preestablerts. El model preveu accions en la linia
d'establir un consens de gran abast en relaci6 a les metodologies docents il'avaluaci6 per part de la comunitat
universitaria i es preveu d'aqui que quedi reflectida en el proper pla pluriennal de formacio6.

Per altra banda, des del GPA es fa assessorament personalitzat als responsables i técnics de qualitat en
disseny de titulacions.

ACC0003078 (UdG) - Establir un servei d'assessorament metodologic per al Tancada 100%
disseny de titulacions

ACC0003079 (UdG) - Incloure formacio6 sobre disseny de titulacions al pla de Tancada 0%
formacio del PDI

3.2. Recollida d'informacié i resultats.

El SGIQ té implementats processos per a la recollida periodica d’informaci6 dels resultats academics i de la
satisfacci6é d’estudiants i titulats.

Po9o1 Enquestes de docencia dels estudiants
Po9o2 Enquestes de satisfacci6 de graduats
Po903 Enquestes d’insercid

P0904 Enquestes al professorat

El curs 2025-26 es comenca amb el Data UdG en funcionament, el qual permet poder dotar de
forma automatica els indicadors de qualitat de la UdG per a la millora continua.

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0001147 (UdG) - Definir i implementar enquestes de satisfaccio dels En curs 25%
estudiants amb els recursos materials i les instal-lacions docents
Valoracio: Durant el curs 2022-23 no s'ha avancgat en aquest objectiu, queda pendent de revisar pel curs 23-
24.

No s'ha pogut dissenyar una enquesta adequada a recollir informaci6 de la satisfacci6 dels estudiants amb els
recursos o materials i instal-lacions durant el curs 2024-25. Es prioritzara la tasca per a curs vinent.

ACC0001133 (UdG) - Establir una sistematica de recollida d'informaci6 de la En curs 50%
satisfacci6 dels estudiants amb els recursos materials i les instal-lacions

ACC0001134 (UdG) - Administraci6 de I'enquesta En curs 0%
0OBJ0001665 - Coneixer el nivell de satisfacci6 dels diferents grups d' interes la En curs 90%
opini6 dels quals és rellevant.

'Valoracio: Actualment, tenim dades d'enquestes que ens fa arribar el rectorat i aixo permet conéixer el grau
de satisfaccid que, per altra part, és forca elevat i també ens permet detectar possibles accions de millora.
Estem portant a terme aquestes accions de millora.

ACC0002027 - [1] Participaci6 activa a la Comissi6 d'enquestes d'AQU Catalunya |En curs | 90%
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0OBJ0002783 (UdG) - Establiment d'un cataleg d'indicadors dels processos del
SGQ

En curs

0%

'Valoracid: Aquest objectiu esta inclds al pla de qualitat amb el codi OBJo003217

Per altra banda I'OBJ0003216 - Revisar i evolucionar el SGQ iles seves eines' el condiciona i esta fent que es

al PDIiPTGAS

retardi.

ACC0007900 (UdG) - Creaci6é del model de fitxa d'indicador En curs 0%

ACC0007903 (UdG) - Implementacié del generador del cataleg al SN En curs 0%

ACC0007907 (UdG) - Modificacié del manual del SGQ per incloure el cataleg En curs 0%

ACC0007913 (UdG) - Revisid i definici6 de tots els indicadors de tots els processos  |En curs 0%

0OBJ0003217 (UdG) - Establir un cataleg d'indicadors i el seu tis en 'analisi de En curs 0%

processos i objectius

ACC0019741 (UdG) - Especificar la definicié segons un model de fitxa d'indicadors |En curs 0%

ACC0019743 (UdG) - Generar el cataleg i posar-lo a disposici6 de la comunitat En curs 0%

ACC0019747 (UdG) - Avancar en 1'Gs d'indicadors en la definici6 i analisi de En curs 0%

processos i objectius revisant els indicadors disponibles i els necessaris

ACC0019750 (UdG) - Incorporar la perspectiva de genere en el cataleg d'indicadors |En curs 0%

0OBJ0003218 (UdG) - Integrar el calcul d'indicadors, la seva analisiila generacio En curs 66%

d'informes

ACC0019754 (UdG) - Disposar de quadres de comandament al DataUdG a nivell Tancada 100

de centre i a nivell de plans %

ACC0019757 (UdG) - Habilitar I'extracci6 dels indicadors pels informes de qualitat [Tancada 100
%

ACC0019760 (UdG) - Connectar el DataUdG i el Servicenow per automatitzar En curs 0%

millor la generaci6 d'informes

0OBJ0003219 (UdG) - Cone¢ixeriincrementar el grau de satisfaccié de la comunitat [En curs 0%

universitaria, dels ocupadors i dels col-laboradors externs de la Universitat

ACC0019764 (UdG) - Completar el mapa d'enquestes En curs 0%

ACC0019767 (UdG) - Sistematitzar I'analisi de les observacions i el registre En curs 0%

d'objectius i accions de millora provinents dels suggeriments rebuts de busties i

d'enquestes d'opini6

0OBJ0003222 (UdG) - Publicar un informe anual de qualitat En curs 10%

ACC0019788 (UdG) - Incorporar al SGQ la realitzaci6 i contingut de I'informe En curs 20%

ACC0019791 (UdG) - Fer un informe pilot de l'informe de qualitat anual En curs 0%

0OBJ0003323 (UdG) - Millorar la informaci6 puablica de les enquestes de satisfaccié6 [En curs 25%

Valoracid: En data 04/06/2025 s'ha actualitzat el contingut de la pagina web Enquestes opini6 professorat i
s'ha fet public l'informe en PowerBI amb el resultat de les enquestes de 1'edicié 2021 i 2024. Sha enviat un
correu, als responsables de qualitat i els técnics de qualitat de centre, informant que els resultats estan

en el modul Enquestes d'opinié al web de qualitat

disponibles ala web.

ACC0020701 (UdG) - Millora del contingut de la pagina web Enquestes d'opini6d En curs 75%
del professorat

ACC0021384 (UdG) - Crear un apartat per al resultat de les enquestes del PTGAS  |En curs 0%
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| ACC0021388 (UdG) - Publicar els resultats de les enquestes del PTGAS En curs | 0%
0OBJ0003344 (UdG) - Modificar el procés P0103 a causa de canvis en la seva En curs 50%
tramitaci6
ACC0020884 (UdG) - Eliminar activitats 09, 111 12 del procés Po103 En curs 100
%
ACC0021618 (UdG) - Fer acci6 de difusi6 de I'aplicatiu entre I'estudiantat En curs 0%
aprofitant la modificacié.
0BJ0003403 (UdG) - Millorar la informaci6 del procés P0402UdG. Admissi6 i En curs 0%
matricula de graus i masters. Caldra modificar els indicadors 011 04 i introduir nous
indicadors segons
ACC0021737 (UdG) - Nous indicadors En curs 0%
Objectius tancats en el periode:
0BJo0002247 (UdG) - Formaci6 en qualitat per I'estudiantat Assoliment 100
satisfactori %
'Valoracio: S'ha fet un curs de formacié de qualitat amb AQU, i en preparem un de nou de cara al proper
semestre.
ACC0003013 (UdG) - Impartir un curs de formacio6 en 1'ambit de qualitat per a Tancada 100
l'estudiantat %
0BJ0002248 (UdG) - Augmentar la participacio6 de 1'estudiantat en CAls Assoliment 50%
baix
'Valoracio: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en 1'eix d'impulsar la cultura
de la qualitat.
ACCo0003014 (UdG) - Afegir informaci6 a la plana web dels centres sobre el paper ~ |[Tancada 0%
del'estudiantat en gestié de qualitat: CQCi CAI
ACC0003632 (UdG) - Impartir un curs de formaci6 en I'ambit de qualitat per a Tancada 100
l'estudiantat %
OBJ0002253 (UdG) - Establir un procediment per implementar el calcul Assoliment 87%
automatic i recurrent d'indicadors ad-hoc per a la gestio baix

'Valoracio: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en1'eix de millora de les eines

de gestio
ACC0003021 (UdG) - Establir un procediment per demanar el calcul d'indicadors  [Tancada 75%
ad-hoc
ACC0003613 (UdG) - Disposar d'un Datawarehouse Tancada 100
%
0OBJo0002255 (UdG) - Implementar un datawarehouse Assoliment 77%
molt
satisfactori
'Valoracio: El datatwarehouse esta implementat i en funcionament
ACC0003022 (UdG) - Creacié d'un grup de treball per a 1a definici6 del projecte |Tancada 100
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del datawarehouse %

ACC0003023 (UdG) - Licitar I'adquisici6 de l'eina que suportara el datawarehouse [Tancada 100
%

ACC0003024 (UdG) - Integraci6 de I'eina amb els aplicatius corporatius Tancada 50%

ACC0003025 (UdG) - Formacio sobre 1'is del datawarehouse Tancada 60%

0OBJ0002257 (UdG) - Definir un procediment per recollir totes les idees i Assoliment 70%

oportunitats de millora, monitoritzar-les, canalitzar-les i formalitzar-les baix

[Valoracid: S'ha sistematitzat la recollida de QSF al tramitador i se n'ha canalitzat la recollida a través de les
pagines web de transparencia i dels estudis.

Queda pendent crear el mecanisme d'incorporaci6 que esta en el nou pla de qualitat 2025-2026 en1'eix de
Conéixer 1'opini6 i fomentar la participacio.

ACC0003043 (UdG) - Establir una sistematica per incorporar com objectius o Tancada 30%
accions de millora les propostes de la plataforma SOM
ACC0003044 (UdG) - Establir una sistematica per incorporar com objectius o Tancada 70%

accions de millora els suggeriments del formulari QSF

0OBJ0002262 (UdG) - Identificar totes les sortides d'informaci6 als processos del No assoliment | 40%
SGQ

'Valoracid: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en1'eix de millora de les eines
de gestio.

ACC0003055 (UdG) - Ampliar la informaci6 de les sortides dels processos, Tancada 40%
identificant plantilles i repositoris

0OBJ0002266 (UdG) - Definir un nou procés de participacié i publicaci6 de Assoliment 100
resultats en ranquings universitaris mitja %

'Valoracid: S'ha creat la pagina de ranquings i esta acabada i actualitzada.

En una primera reuni6 s'han analitzat els ranquings actuals i desestimat participar en nous ranquings. Els
que tenim cobreixen les necessitats. A continuacio, s’ha decidit que no calia un procés nou per a gestionar la
participaci6 en ranquings universitaris.

ACC0003056 (UdG) - Crear un procés nou per gestionar la participaci6é en Tancada 0%
ranquings universitaris
ACC0003064 (UdG) - Crear una pagina web de resultats en ranquings Tancada 100
%
3.3. Revisio del SIGQ
El SIGQ del centre és public i es pot consultar a la web

https://www.udg.edu/ca/fd/lafacultat/qualitat/sistema-de-garantia-intern-de-qualitat.

La FD ha fet un canvi substancial durant els darrers cursos académics i ha incorporat la cultura de la millora
constant en els processos de verificacio, seguiment i acreditaci6 de les titulacions que s’imparteixen. A
Ientrada/pestanya de la Qualitat de les pagines Web de cada titulaci6 hom pot ubicar la documentaci6
principal de suport als procediments de verificacio, seguiment i acreditaci6 que proporciona el grau
d’implicaci6 en la millora continuada de les diferents titulacions.

El SGQ del centre es revisa integrament amb la periodicitat que indica el manual de qualitat (biennalment,

com a minim). Fruit d’aquesta revisi6 s’emet un informe que és validat per les comissions de qualitat del centre
i de la UdG. La darrera revisi6 del SGQ del nostre centre es va aprovar 'any 2025. Aquesta revisio es
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complementa amb la que realitza la UdG que inclou els elements transversals i que també s’ha fet el 2025, any

en que, a més, s’ha obtingut la certificacié dels elements transversals del SGIQ per part ’AQU Catalunya.

Durant el curs actual, hem portat a aprovacié els processos SGIQ de la Facultat que és el primer pas per arribar

a l’acreditaci6 de centre.

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0001704 - Aconseguir informacio6 sobre la inserci6 laboral dels estudiants.

[En curs

50%

Master de I'Advocacia i Procura 1 Master de Gesti6 Administrativa.

'Valoracio: Es desestima aquest objectiu al MDD ja que es tracta d'un master de recerca, pero s'utilitzara al

RD822/2021

ACC0002072 - Elaborar un qiiestionari i enviar-lo als estudiants, fer-ne el En curs 50%
seguiment perque responguin

0OBJ0003207 (UdG) - Revisar els mecanismes de planificaci6 estrategica dins el En curs 0%
SGQ

ACC0019653 (UdG) - Definir els mecanismes que permetin tipificar els plans,les  |En curs 0%
responsabilitats sobre aquests i la contribuci6 dels plans institucionals en els plans de

millora d

ACC0019656 (UdG) - Procedimentar la creaci6 i modificacio de les politiquesiels |En curs 0%
plans

ACC0019659 (UdG) - Adaptar dels plans preexistents als nous mecanismes En curs 0%
ACC0019662 (UdG) - Evolucionar I'eina per la gesti6 de plans En curs 0%
ACC0019665 (UdG) - Incorporar la sistematica de seguiment de les politiquesiels |En curs 0%
plans amb l'eina de gesti6 segons el procediment establert

OBJ0003216 (UdG) - Revisar i evolucionar el SGQ iles seves eines En curs 25%
ACC0019728 (UdG) - Evolucionar el model cap a una diferenciaci6 entre procési |En curs 50%
procediment i possibilitar els processos multiprocediment

ACC0019731 (UdG) - Ampliar la definici6 documentada dels processos En curs 50%
incorporant-hi documents del procés, entrades i sortides, riscos...

ACC0019734 (UdG) - Revisar el mapa de processos per reduir-ne el nombre, fent- |En curs 0%
los menys especifics.

ACC0019737 (UdG) - Implementar els canvis del model al Servicenow. En curs 0%
0OBJ0003303 (UdG) - Millorar l'informe de revisié dels SGQ incorporant resum del |En curs 0%
pla de millora, indicadors de valoraci6 dels plans i més indicacions d'elaboraci6.

ACC0020585 (UdG) - Incloure un resum del pla de millora com apartat de En curs 0%
l'informe

ACC0020590 (UdG) - Crear indicacions per la valoraci6 dels plans En curs 0%
ACC0020592 (UdG) - Incloure indicadors dels plans a l'informe En curs 0%
ACC0020596 (UdG) - Automatitzar un mail amb indicacions per a les persones que |En curs 0%
fan les revisions

0OBJ0003314 (UdG) - Actualitzar el procés Po301 d'elaboracio del pla docent En curs 5%
ACC0020670 (UdG) - Revisié i actualitzacié del document del procés En curs 5%
ACC0020672 (UdG) - Revisio dels indicadors En curs 5%
0OBJ0003380 (UdG) - Adaptar el procés Po203 de modificacio de titulacions al En curs 40%|

Valoracid: S'ha revisat el procés i s'han definit les diferents fases de les modificacions substancials i les no
substancials d'acord a les directrius del RD 822/2021. Actualment s'esta tramitant les primeres
modificacions substancials seguint els calendaris marcats per AQU Catalunya i s'espera la finalitzaci6 total del
procés per tal de comprovar si s’han tingut en compte tots els passos que shan definit i poder dibuixar
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sol-licituds i s'esta treballant en la proposta.

definitivament el diagrama. També s'ha detectat la necessitat d'elaborar un calendari de presentaci6 de

ACCo0021211 (UdG) - Adaptar el diagrama de flux del procés a modificacions En curs 50%
substancials i no substancials

ACCo0021225 (UdG) - Elaborar un calendari de sol-licituds de modificacions no En curs 30%
substancials

0OBJ0003382 (UdG) - Millorar el procés Po205 d'extinci6 de titulacions amb la En curs 10%
modificaci6 dels indicadors

Actualment s'esta treballant en la definici6 dels indicadors.

Valoracié: S'han tramitat extincions de titulacions per verificar la conveniéncia o no de modificar el procés.

ACC0021240 (UdG) - Definir indicadors nous per graus i masters [En curs | 10%
0OBJ0003384 (UdG) - Actualitzar el procés Po302 de disseny de les assignatures  [En curs | 33%
'Valoracio: S'ha actualitzat el procés amb la documentaci6 de referencia.

ACC0021262 (UdG) - Actualitzar el procés amb la documentaci6 de referéncia En curs 1009
ACC0021264 (UdG) - Revisar l'indicador en relaci6 a la completitud i reobertura de |En curs 0%
les fitxes de les assignatures

ACC0021267 (UdG) - Analitzar la conveniencia d'un indicador sobre els professors |En curs 0%
responsables introduits correctament

0OBJ0003386 (UdG) - Millorar la informaci6 del procés P0303UdG amb la revisi6  |En curs 61%
dels indicadors de dobles titulacions

prevista d’execuci6 atés que queda pendent la recollida dels indicadors proposats.

Valoracio6: S'ha actualitzat I'apartat H- Indicadors del procés (Versi62.0 21/07/25) desdoblant I'indicador 01
Nombre de dobles titulacions en graus i masters i s'han suprimit els indicadors 02, 03 i 04. S'allarga la data

ACCo0021274 (UdG) - Desdoblar l'indicador 01 de nombre de dobles titulacions en |En curs 75%
graus i masters

ACC0021276 (UdG) - Suprimir els indicadors 02, 03 i 04 del procés Po303 de En curs 100%
disseny de dobles titulacions

ACC0024775 (UdG) - Recollida dels indicadors proposats En curs 10%]
Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002241 (UdG) - Implicar els serveis i les unitats de l'area d'estudis en la Assoliment 38%
gesti6 dels plans de millora mitja

'Valoracio: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en 1'eix d'impulsar la cultura

processos, nivell inicial” adregat a les técniques de qualitat i a caps d'unitat

de la qualitat.

ACC0002997 (UdG) - Formacib dels caps de servei en 1'is del ServiceNow Tancada 0%
ACC0002998 (UdG) - Identificar les actuacions del pla de millora que Tancada 15%
corresponguin a I'administraci

ACC0003639 (UdG) - Formaci6 dels administradors en 1'ds del ServiceNow Tancada 100%
0OBJ0002244 (UdG) - Formar al PAS en I'ambit de qualitat Assoliment 55%

satisfactori

Valoracio6: S'ha incorporat formacioé en 1'ambit de qualitat al Pla de Formacié del PTGAS i de manera
periodica es programen actualitzacions del cursos

ACC0002996 (UdG) - Formaci6 dels administradors en 1as del ServiceNow Tancada 0%
ACC0003005 (UdG) - Incorporar formaci6 del nou marc normatiu relacionat amb [Tancada 80%
la qualitat de les titulacions

ACC0003006 (UdG) - Curs del pla del formaci6 del PAS 2022: "Diagramacio de Tancada 100%
processos” adrecgat a les técniques de qualitat

ACC0003007 (UdG) - Curs del pla del formaci6é del PAS 2022: "Interpretacié de  [Tancada 100%
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ACC0003008 (UdG) - Curs del pla del formaci6 del PAS 2022: "Transparéncia i Tancada 100%
accés a la informaci6" adrecat a tot el PAS

ACC0003615 (UdG) - Formaci6 dels caps de servei en 1'is del ServiceNow Tancada 0%
ACC0003616 (UdG) - Curs de I'EAP "Linies basiques per elaborar cartes de servei” [Tancada 10%
OBJ0002250 (UdG) - Establir una metodologia comuna a tots els serveis per Assoliment baix | 10%]
descriure I'oferta de serveis

d'Impulsar una cultura de la qualitat

'Valoracid: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 com a acci6 en l'estratégia

base a indicadors calculats automaticament

ACC0003009 (UdG) - Curs de 'EAP "Linies basiques per elaborar cartes de servei” [Tancada | 10%
OBJo0002251 (UdG) - Crear cartes de serveis orientades als diferents col-lectius No assoliment 2%
d'usuaris
[Valoracid: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 com a accid en l'estrategia
d'Impulsar una cultura de la qualitat

ACC0003016 (UdG) - Definir un nou procés al SGIQ per a la gesti6 de cartes de Tancada 0%
servei

ACC0003018 (UdG) - Crear cartes de serveis per a col-lectius Tancada 0%
ACC0003606 (UdG) - Curs de 'EAP "Linies basiques per elaborar cartes de servei" |Tancada 109
OBJ0002252 (UdG) - Establir el seguiment dels objectius del pla de millora en No assoliment 50%

'Valoracid: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en I'eix
gestio

de millorar les eines de

ACC0003019 (UdG) - Incorporar indicadors calculats a I'eina de gestié del plade [Tancada 50%
millora

0OBJ0002254 (UdG) - Implementar panells de control pels processos del SGQ Assoliment 53%

mitja

[Valoracid: Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en I'eix de millora de les eines
ACC0003029 (UdG) - Fer panell pel procés Po201 Verificacio Tancada 70%
ACC0003030 (UdG) - Fer panell pel procés Po202 Seguiment Tancada 50%
ACC0003031 (UdG) - Fer panell pel procés Po203 Modificacié Tancada 0%
ACC0003032 (UdG) - Fer panell pel procés Po204 Acreditacid Tancada 100%
ACC0003033 (UdG) - Fer panell pel procés Po205 Extincid Tancada 0%
ACC0003580 (UdG) - Analisi del calendari d'elaboraci6 dels informes de Tancada 100%
seguiment de les titulacions

OBJ0002258 (UdG) - Establir els mecanismes per fer ptiblica la planificaci6 a tots [Assoliment molt| 80%
nivells satisfactori
Valoracio: S'ha avancat en fer pablica la planificaci6 en la web.

Hi ha la informaci6 en l'apartat web d'estrategia

ACC0003037 (UdG) - Integrar el pla de gesti6 d'infraestructures al pla de millora  [Tancada 0%
UdG

ACC0003045 (UdG) - Publicar el recull de tots els plans institucionals Tancada 100%
ACC0003611 (UdG) - Integrar el pla HRS4R al pla de millora UdG Tancada 100%
ACC0003621 (UdG) - Integrar el pla d'igualtat de génere al pla de millora UdG Tancada 100%
ACC0003637 (UdG) - Integrar el pla d'ambientalitzaci6 al pla de millora Tancada 100%
OBJ0002259 (UdG) - Integrar els plans i projectes institucionals dins el pla de Assoliment 58%
millora (HRS4R, Pla d'igualtat de generes, gesti6 d'infraestructures ...) mitja
Valoracio: Shan entrat els plans i s'estan entrant els objectius i les accions estratégiques.

Ja hi ha disponible el desenvolupament de plans a la pagina d’Estrategia UdG a través del Servicenow: Pla
estratégic, pla qualitat, HRS4R, Llengiies i Ambientalitzaci6. I també el d'un servei: Biblioteca
ACC0003034 (UdG) - Integrar el pla HRS4R al pla de millora UdG [Tancada | 100%
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ACC0003035 (UdG) - Integrar el pla d'igualtat de genere al pla de millora UdG Tancada 50%
ACC0003036 (UdG) - Integrar el pla d'ambientalitzaci6 al pla de millora Tancada 100%
ACC0003623 (UdG) - Integrar el pla de gestio d'infraestructures al pla de millora  |[Tancada 0%
UudG

ACC0012903 (UdG) - Integraci6 dels Pla de Llengiies al pla de millora Tancada 100%
ACC0012906 (UdG) - Integrar la resta de Plans institucionals al Pla de millora Tancada 0%
0OBJ0002260 (UdG) - Automatitzar al maxim l'actualitzaci6 del portal de Assoliment baix | 62%
transparéncia

'Valoracio: S'esta esperant el datawarehouse per a tenir l'automatitzacié. S'han fet peticions en diferents
datamars que s'espera que donin dades per a l'actualitzaci6 a partir de les dades que s'estan obtenint i
informant actualment.

Esta contemplat la seva continuitat en la transparéncia

ACC0003020 (UdG) - Disposar d'un Datawarehouse Tancada 100%
ACC0003046 (UdG) - Incorporar al projecte de datawarehouse I'actualitzacio Tancada 25%
automatitzada del portal de transparencia

0OBJ0002261 (UdG) - Identificar i responsabilitzar als responsables de la Assoliment 100%
informacio6 als diferents apartats de la web satisfactori
'Valoraci6: Sha penjat a la pagina web el quadre de webs i la responsabilitats corresponents.

ACC0003047 (UdG) - Crear un mapa permanentment actualitzat de responsables [Tancada 100%

dels apartats/planes de la web

OBJ0002265 (UdG) - Assolir I'acreditaci6 institucional dels centres docents Assoliment 60%
mitja
'Valoracio: S'ha acreditat els processos transversals del SGQ que és condici6 necessaria per a l'acreditacié
institucional dels centres.

Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 en un objectiu especific en I'eix de garantir
la qualitat académica.

ACC0003063 (UdG) - Acreditar els processos transversals del SGQ Tancada 100%
ACC0012920 (UdG) - Acreditacio pilot institucional d'un centre de la UdG Tancada 0%
ACCo0012924 (UdG) - Acreditacio6 institucional dels centres dela UdG en baseals |Tancada 0%

resultats del centre pilot

0OBJ0002267 (UdG) - Millorar la posicié de la UdG en els ranquings en els quals  |Assoliment 100%
participa satisfactori
'Valoracid: Les 5 accions que permetien 1'assoliment do'aqeust objectiu shan acomplert. En el ranquing de
transparencia estem en el top 10 de les universitats espanyoles.

S'ha realitzat millores en el servicenow que ens han permes incorporar els plans de millora dels centres i, per
altra banda, s'ha realitzat I'informe de responsabilitat corporativa, entre d'altres.

ACC0003065 (UdG) - Analitzar els criteris de valoraci6 en els ranquings de Tancada 100%
transparéncia

ACC0003066 (UdG) - Realitzar un informe de responsabilitat social corporativa Tancada 100%
ACC0003067 (UdG) - Implementar un mecanisme per mantenir actualitzada la Tancada 100%
publicaci6 de la plantilla de PDI

ACC0003069 (UdG) - Realitzar un informe de control Tancada 100%
ACC0003070 (UdG) - Publicar els plans de millora del centres Tancada 100%
OBJ0002279 (UdG) - Obtenir certificacions externes dels SGQ dels serveis més Desistiment 0%
madurs en gesti6 de la qualitat

'Valoracio: Davant la reestructuracio iniciada dels serveis de la Universitat es decideix desistir, de moment,
d'aquest objectiu. Fins que s'hagi acabat la reestructuracio.

ACC0003073 (UdG) - Fer una analisi dels serveis més madurs en el model de gesti6 [Tancada | 0%
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4.1. Perfil del professorat i assignacioé docent.

El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per les titulacions del centre i
té una experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional suficient i valorada.

Valoraci6 dels principals indicadors:

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 4.1. Professorat per categoria i segons doctorat

PERMANENTS 1 LECTORS ASSOCIATS ALTRES Total general

2023-24 7 16 28 51
Doctor/es 7 1 3 11
Dona 4 2 6
Home 3 1 1 5

No Doctor/es 15 25 40
Dona 7 12 19
Home 8 13 21
2024-25 10 1 15 26 52
Doctor/es 10 1 2 13
Dona 4 1 1 6
Home 6 1 7

No Doctor/es 13 26 39
Dona 6 13 19
Home 7 12 19

1 1

% de professors acreditats

Dona Home Total general

2023-24 16,00% 11,54% 13,73%
Doctor/es 66,67% | 60,00% 63,64%
2024-25 20,00% 23,08% 21,15%
Doctor/es 83,33%| 85,71% 84,62%

Permanents 1: Professorat permanent pel que és necessari ser doctor (CC,CU,CEU,TU, Agregat i assimilables en centres privats)
Permanents 2: Professorat permanent pel que no és necessari ser doctor (TEU, Col-laboradors i assimilables en centres privats)
Altres: Professorat visitant, becaris, etc.

El professorat funcionari (CU, TU, CEU i TEU) es considerara com acreditat.
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El fet que hi hagi professorat doctor i altre professorat és congruent amb els ensenyaments
especialitzats de caire practic que s’hi ofereixen i amb la tipologia professionalitzadora del
master. A més, intervenen professionals de dos Col-legis: Advocacia i Procura.

Taula 4.2. Hores impartides de docéncia (HIDA) segons categoria de professorat i doctorat

PERMANENTS 1 LECTORS ASSOCIATS ALTRES Total general

2023-24 315,00 247,00 470,50 1032,50
Doctor/es 315,00 25,00 43,00 383,00
Dona 200,00 30,50 230,50
Home 115,00 25,00] 12,50 152,50

No Doctor/es 222,00 427,50 649,50
Dona 89,50 183,50 273,00
Home 132,50 | 244,00 376,50
2024-25 568,50 22,50 468,00 463,50 1522,50
Doctor/es 568,50 22,50 92,00 683,00
Dona 370,50 22,50 57,00 450,00
Home 198,00 35,00 233,00

No Doctor/es 376,00 | 463,50 839,50
Dona 165,00| 210,00 375,00
Home 211,00 235,00 446,00
18,50 18,50

Hi ha més hores impartides per professorat doctor i permanent. Ara bé, insistir que totes les dades
son congruents amb els ensenyaments especialitzats de caire practic que s’hi ofereixen i amb la tipologia
professionalitzadora del master.

Taula 4.3. Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons trams (Correspon al
professorat que por tenir tram)

TRAM DE RECERCA:

Amb tramnoviu Amb tramviu Sense tram

2023-24 47,62% 52,38% 0,00%
Dona 75,00% 25,00% 0,00%
Home 0,00% 100,00% 0,00%

2024-25 40,52% 55,67% 3,81%
Dona 60,94% 33,33% 5,73%
Home 0,00% 100,00% 0,00%

TRAM DOCENT:
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Ambtramnoviu Ambtramviu Sense tram

Dona 0,00% 100,00% 0,00%
Home 0,00% 100,00% 0,00%
Dona 6,36% 87,91% 5,73%
Home 0,00% 100,00% 0,00%

La immensa majoria té el tram de recerca i docent viu. S6n dades satisfactories.

Taula 4.4 Percentatge d’hores impartides de docéncia (HIDA) segons tipologia del professorat
(estandard 4.1)

Veure document annex.

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0003425 - Perfil del professorat professional (advocacia o procura): Informar |En curs 0%
sobre el nombre de professionals de 'advocacia i de la procura.
'Valoracid: Revisar si el nombre de professionals de I'advocacia i procura que ja consta a la memoria s'adequa
al que s'estableix l'art. 12.1 RD 64/2023 (ara derogat) o a la normativa en vigor (pendent d'aprovacio)
ACC0022432 - Nombre de professionals de I'advocacia i procura [En curs | 0%

Una altra de les accions de millora que proposa AQU en relacié amb el Master de ’Advocacia i
la Procura és aportar informacié sobre el nimero de professionals de I’advocacia i de la
procura (article 12.1 del Reial Decret 64/2023). Aquest Reial Decret ha estat anul-lat. Estem pendents
de la promulgacié d’'una nova norma. A més, es pot consultar annex 1 de la memoria que es va presentar en el
seu moment davant AQU on s’indica expressament aquest nimero de professionals.

0OBJ0002316 (UdG) - Revisio del procediment d'atorgament de venies docendi [En curs | 40%
'Valoracio: Les accions han estat assignades al Servei de Recursos Humans. S'ha de revisar el Po707U0dG
ACC0003114 (UdG) - Nou indicador que valorés el temps d'execuci6 del procés En curs 80%
ACC0003115 (UdG) - Incloure Venies Docendi atorgades a col-laboradors docents  |En curs 0%
0OBJ0003208 (UdG) - Revisar i establir una politica de Personal Docent i En curs 37%
Investigador

ACC0019669 (UdG) - Procedimentar l'elaboraci6 i modificaci6 de la relaci6 de llocs [En curs 80%
de treball i la planificaci6 de la contractaci6é de PDI

ACC0019672 (UdG) - Establir un pla de desenvolupament professional del PDI En curs 33%
ACC0019675 (UdG) - Millorar els mecanismes d'avaluaci6 docent del professorat  |En curs 0%
0OBJ0003338 (UdG) - Millorar el detall del Po701 amb la inclusi6 de dos En curs 0%
procediments nous: Relaci6 de Llocs de Treball del PDI i les directrius de contractacio

del PDI

ACC0020866 (UdG) - Nou procediment de planificaci6 de la plantilla de PDIdela |En curs 0%
UudG

ACC0020953 (UdG) - Estudiar i implementar la integraci6 del Po707 al Po701 En curs 0%
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Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002246 (UdG) - Millorar els mecanismes d'avaluacié docent del professorat |Assoliment 60%]
mitja
'Valoracio: S'esta comunicant als departaments i als centres el professorat amb alta i baixa valoracié docent
Aquells que no I'han superat, s'ha indicat que els haurien de fer un pla de millora personalitzat. Per altra banda
els professors amb bones valoracions reben una felicitaci6 per part del VR de professorat.

Els resultats sobre tipologia d'assignatura i genere que s’han obtingut, no es podran implementar en un noy
manual fins que no disposem de les noves directrius d'AQU per al manuals d'avaluacié, que es preveuen 3

mitjans del 2025.Aquest objectiu té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026 com a acci6 en 'estratégia
del PDI pendent de l'evoluci6 d'AQU

ACC0003011 (UdG) - Realitzar una analisi de la valoraci6 del professorat segonsla [Tancada 100%
tipologia de l'assignatura

ACC0003012 (UdG) - Modificar el manual d'avaluaci6 segons l'analisi realitzada Tancada 20%
0OBJ0002269 (UdG) - Facilitar al professorat la millora dels seus resultats a Assoliment 30%
l'avaluacio mitja

'Valoracio: L'objectiu consta de dues accions. La primera adregada a 1'elaboraci6 de plans de millora per a
PDI amb avaluacions negatives. La segona proporcionar al PDI els resultats de les avaluacions historiques.
Es recomana que en la revisio del procés el propietari redacti un objectiu de millora

ACC0003071 (UdG) - Incorporar al procés Po702 1'elaboracié de plans de millora |Tancada 60%]
personalitzats per als professors amb avaluacions negatives

ACC0003642 (UdG) - Donar accés al professorat a I'historic de les seves Tancada 0%
valoracions

4.2. Suficiéncia del professorat

El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicaci6 adequada per desenvolupar les seves funcions i
atendre els estudiants. Es pot comprovar de les taules aportades seguidament.

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 4.5. Relacioé d’estudiants ETC per PDI ETC (Equivalent a temps complet)

Relacié estudiants ETC / PDI ETC

2023-24 10,23
2024-25 10,91

1 estudiant ETC correspon a una matricula de 60 ECTS, i 1 PDI ETC es considera qui imparteix 240 hores de docencia en aula

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0003280 (UdG) - Fomentar la participacié del PDI en l'avaluacié docent del  |En curs 66%
professorat
Valoracié: S'ha modificat el disseny de 'enquesta i sha implementat en la convocatoria 2025 de 'avaluacié
docent de professorat. Queda pendent 'analisi de les dades recollides i determinar les propostes d'actuacio.

ACC0020536 (UdG) - Disseny de les preguntes per a recollir quins sén els motius  |En curs 100%
pels quals el professorat decideix no avaluar-se.
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ACC0020538 (UdG) - Implementaci6 de les preguntes a l'enquesta del PDI quefa |En curs 100%
'avaluaci6 docent per saber quins son els motius pels quals decideix no avaluar-se

ACC0020683 (UdG) - Analisi dels resultats de I'enquesta i propostes d'actuacié En curs 0%

4.3. Formacio del professorat

L'Institut de Ciéncies de I’Educaci6 Josep Pallach (ICE) de la UdG té com a objectius contribuir a la formacio
permanent del personal académic de tots els nivells educatius, 'assessorament tecnic dins del camp de la
planificaci6 educativa, la recerca i la innovacid pedagogiques. Mitjancant el Pla anual de formaci6 2024-
25, ha permes detectar les necessitats formatives del PDI i PTGAS i oferir una total de 323
activitats de formacio organitzades en cinc ambits: capacitacio per a carrecs de gestio; docencia; gestio,
administracio i tecnificacié; habilitats i coneixements transversals; i recerca i transferéncia de coneixement.
Les dades de participacio en les diferents activitats també s’han publicat en el web public. Des de la Facultat
de Dret es valora de forma satisfactoria el Pla anual de formaci6 i ens consta que diferent professorat del centre
ha participat en aquestes activitats ICE.

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0002319 (UdG) - Pla d'acollida en la incorporacié de nou PDI [En curs | 90%

Valoracio: El pla d'acollida d'incorporacié de nou PDI esta gairebé complet. Falta acabar alguna informaci6
respecte als investigadors i la revisio final.

ACC0003134 (UdG) - Actualitzacié del pla d'acollida del PDI [En curs | 90%
OBJ0003310 (UdG) - Unificar els processos Formaci6é del PDI i Formacio del En curs 33%
PTGAS que es gestionen conjuntament i assignar-los a I'lCE-SAID

ACC0020650 (UdG) - Unificaci6 dels processos Formaci6 del PDI i Formacié del  |En curs 100%
PAS

ACC0020653 (UdG) - Aprovaci6 del Reglament de formaci6 del personal de la UdG [En curs 0%
ACC0021059 (UdG) - Adaptar el procés "Formaci6é del PAS" a la nova unitat ICE- |En curs 0%
SAID

Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002249 (UdG) - Impulsar la participacié del PDI en comissions externes Assoliment 100%
d'avaluacio mitja
'Valoracié: S'ha avaluat la possibilitat de participar en CAE d'AQU i d'ANECA.

S'esta difonent informaci6 de participacié en comissions avaluadores d'ANECA. S'ha parlat amb AQU i és
reticent a la participacié de personal de les universitats catalanes en les seves comissions avaluadores per a
evitar endogamia.

ACC0003015 (UdG) - Coordinar amb AQU una sessio6 informativa sobre Tancada 100%
participaci6 en CAE

0OBJ0002270 (UdG) - Crear un panell que permeti al professorat monitoritzar i No assoliment 0%
preveure l'evoluci6 de la seva valoraci6
'Valoracio: Hi ha la previsié d'incorporar una nova eina per a gestionar I'avaluacié docent que faciliti la tasca
als avaluats, als avaluadors i que integri la informaci6 historica de les avaluacions i la posi a disposici6 dels
avaluats. La calendaritzaci6 de 1'eina ha sofert un retard en la planificaci6 del SI per I'acumulaci6 de projectes
de l'ambit.

Es recomana que el propietari del procés redacti una accié de millora

ACC0003039 (UdG) - Donar accés al professorat a l'historic de les seves Tancada 0%

valoracions
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[ ACC0003040 (UdG) - Fer un aplicatiu nou per a la gestio de 'avaluacié docent [Tancada | 0%
OBJ0002274 (UdG) - Crear i adaptar nous espais i equipaments per recerca i Assoliment 65%
transferéncia mitja
'Valoracid: S'ha tancat 1'acci6 consistent en analitzar les necessitats de CPD dels grups de re cerca de la UdG
S'ha definit el projecte de nou CPD
ACC0003049 (UdG) - Analisi de les necessitats de CPD dels grups de recerca Tancada 100%
ACC0006166 (UdG) - Crear nous espais CPD Tancada 30%
0OBJ0002275 (UdG) - Implementar un programa d'incentivaci6 de la producci6 Assoliment 80%
cientifica mitja
'Valoracio: S'ha fet un nou programa de suport a la preparacié de projectes col-laboratius internacionals.
Acci6 programada i executada al 100%.
L'estratégia de PDI té continuitat en el nou pla de qualitat 2025-2026
ACC0003077 (UdG) - Revisar la politica d'investigador actiu Tancada 0%
ACC0006202 (UdG) - Dissenyar i implementar un programa de suport a la Tancada 100%
preparaci6 de projectes col-laboratius internacionals
0OBJ0002276 (UdG) - Augmentar el nombre de xarxes nacionals o internacionals  |Assoliment 60%
participades i dirigides des de la UdG mitja
'Valoracio: En aquests moments la prioritat esta en centrar esforcos en 1'alianca Across i en 'Uniescat.
I mantenir una presencia activa en altres xarxes com ara: Unimed, EUA, Xarxa Vives, AUIP ...S’esta posant en
marxa una oficina de projectes institucionals que tindra entre les seves funcions la gesti6 d'aquestes xarxes.
ACC0003076 (UdG) - Definir un procés per a la gesti6 de les convocatories de Tancada 60%
xarxes d'universitats
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Dimensio 5: Eficacia dels sistemes de suport a ’aprenentatge

5.1. Personal de suport a la docéncia

En el decurs de 'any 2025, la Geréncia ha continuat amb 'impuls del Pla d’Acci6 de PTGAS. Més enlla de
perfeccionar el procés d’estabilitzacié del personal iniciat 'any 2019, respon a l'objectiu de repensar les
estructures organitzatives de administracié per tal d’ajustar-les als reptes immediats i de futur de la
Universitat i a les necessitats dels usuaris tan interns com externs. Aquesta reorientaci6 de les unitats té com
a conseqiiencia la revisio de la RLT d’aquestes unitats, buscant economies d’escala, tecnificant la plantilla i
afavorint una major flexibilitat i polivaléncia dels llocs de treball.

El curs 2024-2025 s’han acollit a la modalitat del Teletreball 377 persones del PTGAS, que representen un 69%
del total de les persones que en poden realitzar. L'organitzacié del treball per equips ha funcionat correctament,
amb els seguiments i avaluacions individuals per part de les persones supervisores. Aquest any és el primer
que s’ha digitalitzat lavaluaci6 individual del teletreball, facilitant-ne la seva aplicaci6 i comunicaci6. El més
rellevant durant aquest periode, ha estat l'increment de la utilitzaci6 de les eines de Microsoft 365: la
instauraci6 del Teams per a la comunicacié interna i la migraci6 de dades al SharePoint. També s’ha
modernitzat la major part dels equips informatics: 490 nous ordinadors portatils per a PTGAS, amb
programari estandard.

En el marc del Pla d’estabilitzaci6 i de promoci6 del Personal Tecnic de Gestié i d’Administraci6 i Serveis
(PTGAS), les accions més destacades son les segiients: - Pel que fa al PTGAS funcionari, s’han fet: 8
convocatories de concursos interns de carrera professional, que corresponen al BIBEC, a les arees d’estudi, i al
Servei de Recursos Humans. Aixi mateix s’ha realitzat 1 convocatoria de concurs intern de trasllat de 21 places
d’administratiu/iva i 82 llocs de possibles resultes (C1-17). Pel que fa a les convocatories d’accés se n’han fet 3,
que corresponen a 1 placa de cap de I'OITT (A1-27); 1 placa de lliure designaci6 de cap de la Unitat d’Inspeccié
i Serveis (A1-28). - Pel que fa al PTGAS laboral, s’han fet 11 convocatdries de concursos interns, que
corresponen a 'OITT, al’ACRI, a les arees d’estudis, al SOTIM i al Servei Informatic. Aixi mateix, s’han realitzat
7 convocatories de concursos de nou ingrés, que corresponen a la UCSOP, a I'OITT, a I'ACRI, al SOTIM i a
Geréncia. Com a conseqiiencia del Pla de Millora de la gesti6 de la Recerca, a més, s’han convocat 6 places de
responsable de ’Oficina de Recerca i Ajuts (A2-22) de les arees d’estudi, que s’han cobert de manera temporal
per poder donar resposta rapida a aquesta necessitat. Durant aquest curs s’ha actualitzat el Pla d’Acollida del
PTGAS i del PDI de la Universitat de Girona, una eina que té per objectiu donar informaci6 i ajudar a
protocol-litzar el procés d’incorporaci6 de les persones treballadores noves al nou lloc de treball.

Des del curs 2023-2024 hi ha en funcionament el pla d’acollida per al PTGAS de la Universitat de Girona, una
eina que té per objectiu donar informaci6 i ajudar a protocol-litzar el procés d’incorporaci6é de les persones
treballadores noves al nou lloc de treball, tant si s’hi incorpora de nou a la Universitat de Girona com si és una
persona treballadora que canvia de lloc dins la propia UdG.

El Model de carrera professional del PTGAS de la UdG aprovat en la sessi6é de CdG 7/2022 (eBOU-2730) és un
instrument de reconeixement de 1’excel-lencia i valor afegit en 'actuacié professional de les persones del
col-lectiu del PTGAS com a estrategia per al foment de la millora a nivell personal i, en conseqiiéncia, de la
Universitat en el seu conjunt. El 31 de marg de 2025 es va publicar la resoluci6 del rector per la qual s’aprova
la convocatoria publica i les bases reguladores per a la participaci6 en I'avaluaci6 de la carrera professional del
personal técnic, de gestio i d’administraci6 i serveis (PTGAS) de la Universitat de Girona.
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En aquesta convocatoria s’hi han presentat 317 membres del col-lectiu PTGAS. Els resultats d’aquesta primera
edici6 han estat aprovats per la Comissi6 de Qualitat de la Universitat de Girona en data 1 d’octubre de 2025 i
han estat elevats al Consell de Govern i al Consell Social.

Posteriorment, s’ha iniciat 'avaluacié quantitativa i qualitativa del model a partir de ’experiencia d’aquesta
primera convocatoria. Per dur-la a terme, s’utilitzen eines com 'analisi estadistica, 'organitzacié d’enquestes
als diferents col-lectius implicats i la realitzaci6 de focus grups de debat per analitzar el model i identificar
oportunitats de millora.

Objectius vigents al pla de millora i que s6n a nivell de la institucio:

0OBJ0003209 (UdG) - Implicar els serveis i les unitats de 1'area d'estudis en la En curs 0%
gestio dels plans de millora

ACC0019678 (UdG) - Implicar i fer particip cada servei en els processos que En curs 0%
l'afecten i la responsabilitats sobre aquests

ACC0019682 (UdG) - Incentivar que les unitats i serveis disposin d'un pla de En curs 0%
millora

ACC0019685 (UdG) - Formar els serveis i les unitats en la gesti6 de plans de En curs 0%

millora i elaboraci6 de cartes de serveis

0OBJ0003221 (UdG) - Dotar-nos d'una estructura adequada a les necessitats actuals |En curs 77%
de gesti6 de la qualitat

ACC0019781 (UdG) - Revisar l'estructura i necessitats per a implementar la qualitat|En curs 75%
des d'una perspectiva integral

ACC0019784 (UdG) - Millorar els mecanismes de coordinacio funcional dels En curs 80%

técnics de qualitat a diferents nivells

0OBJ0003354 (UdG) - Perfeccionar el pla de formacié del PTGAS vinculat a la En curs 100%
carrera professional
'Valoracio: Els cursos del pla de formaci6 s'han vinculat tant a les competencies definides al model de
carrera professional i a la classificaci6 de la formaci6 establert al mateix model.

ACC0020931 (UdG) - Revisié del pla de formacié [En curs | 100%
0OBJ0003356 (UdG) - Avaluar l'acompliment i redisseny del model de carrera En curs 37%
professional del PTGAS

'Valoracid: Aprovats els resultats de la primera convocatoria per part d ela Comissio de Qualitat de 14
Universitat, aquests seran elevats al CG del dia 23 i CS del dia 27. Si el resultat d’ambdues comissions és
favorable, com és d’esperar-se’n, fara el pagament en nomina del mes de novembre. S'ha iniciat els tramits per
a l'analisi quantitativa dels resultats i 1'organitzaci6 de 1'enquesta i els focus grups que han de permetre
I'avaluaci6é qualitativa del model (1a convocatoria). El gerent en presentara l'informe en el CG del mes de
novembre

ACCo0021350 (UdG) - Disseny i implementaci6 de 'avaluaci6 de 'acompliment del |En curs 25%
PTGAS

ACCo0021352 (UdG) - Redisseny de la carrera professional En curs 50%
0OBJ0003365 (UdG) - Revisar el detall del Po7704 i realitzar les modificacions En curs 50%
pertinents per ajustar-ho a la realitat.

ACC0020968 (UdG) - Actualitzar el detall del Po704 En curs 50%
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5.2. Serveis d’orientacio

Els serveis d’orientaci6 académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els d’orientaci6
professional faciliten la incorporaci6 al mercat laboral.

| Taules per als masters

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 5.1. Satisfacci6 dels estudiants amb els sistemes de suport a ’aprenentatge (Estandard
5.2i5.3)

No es disposa d’aquestes dades.

Objectius vigents al pla de millora:

0OBJ0003370 (UdG) - Reformar i adaptar el nou procés d'orientaci6 professional  [En curs 0%
tenint en compte la nova estructura i funcions de 'UCSOP.

ACC0021021 (UdG) - Analisi de I'activitat actual de 'UCSOP en relacié a En curs 0%
I'orientaci6 professional.

ACC0021023 (UdG) - Revisio del procés actual d'acord amb I’analisi i/o definici6  |En curs 0%
d'un nou procés, si escau.

5.3. Recursos materials.
Els recursos materials disponibles so6n adequats al nombre d’estudiants i a les caracteristiques de la titulacio.

Quant a la Biblioteca durant el curs 2024-2025 es vol destacar: S'ha dut a terme la implementacié d'un nou
servei d'obtencié de documents integrat en el cercador Omnia que facilita 1'experiéncia d'usuari i redueix
considerablement el temps de rebuda dels documents sol-licitats: un investigador, per exemple, pot rebre a la
seva bustia de correu un article cientific en menys de 24 hores.

Per altra banda destacar que el personal docent de 98 assignatures han fet s del servei de correccio digital
d’examens tipus test. Us que es tradueix en 271 correccions amb 16.423 examens processats.

Per ultim, apuntar que, s'han habilitat zones de joc de sobretaula (escacs i puzles) a les tres biblioteques de

campus. Aquesta actuacio6 respon als suggeriments dels estudiants recollits en les enquestes d'ts que fem cada
tres anys.
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Dimensio6 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

6.1. Resultats d’aprenentatge assolits

Els resultats d’aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i amb el nivell del
MECES de la titulaci6.

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 6.1. Satisfacci6 dels graduats amb ’experiéncia educativa global (Estandard 6.1.1 6.2)

No es disposa d’aquestes dades.

Taula 6.2. Satisfaccié dels estudiants amb ’actuacié docent (Estandard 6.11 6.2)
Veure com a annex a aquest document.

En general, les puntuacions obtingudes a les diferents assignatures son elevades, situant-se
majoritariament entre el 3 alt i el 4 sobre 5. Tot i que hi ha algunes assignatures amb una puntuacié més baixa,
aquestes responen Unicament a una sola resposta, fet pel qual no es poden considerar significatives ni
representatives per avaluar globalment la qualitat de I'ensenyament.

Objectius tancats en el periode:

0OBJ0002268 (UdG) - Incrementar la difusio dels resultats positius als mitjans de |Assoliment 100%
comunicacib mitja
'Valoracid: Hi ha una entesa i coordinaci6 entre el VRC i els mitjans de comunicacié de la demarcacio6 per|
poder impulsar una via a través de la qual els resultats positius de la UdG es difonguin. Es valora positivament
les tasques fetes en la direcci6 apuntada. Cal assenyalar és la volatilitat de les xarxes socials.
ACC0003626 (UdG) - Crear un nou procés per gestionar la comunicacié mitjancant [Tancada 100%
xarxes socials

6.2. Activitats formatives, metodologia docent i sistema d’avaluacio

Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluaci6é son adequats i pertinents per garantir
l'assoliment dels resultats de I’aprenentatge previstos.

La Universitat de Girona esta treballant en el Model UdG XXI, que té com a finalitat definir un model
educatiu propi que singularitzi la Universitat de Girona i doni resposta als nous reptes i canvis socials que
s'estan esdevenint a la nostra societat. Aquest ha de definir quin tipus d’aprenentatge es vol promoure i quines
condicions s’han de donar per fer-ho possible, aixi com el suport necessari per implementar-lo i millorar-lo en
un procés continu de revisi6. Des de la Facultat de Dret s’esta participant activament en la definici6 d’aquest
model formant part de diverses comissions i grups de treball.

Objectius tancats al pla de millora:
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OBJ0003417 - TFM: especificar la composici6 del tribunal del TFM Assoliment molt | 100%
satisfactori

'Valoracio: Ha quedat especificat en el Reglament del TFM del master en advocacia aprovat per la Facultat
de Dret

ACCo0022329 - TFM especificar la composici6 del tribunal del TFM [Tancada | 100%

AQU va indicar com a accié de millora I’especificacié de la composicié del tribunal o comissio
davant el qual es defensara el treball final de master. Aquesta composicio esta prevista al Reglament
de TFM, aprovat per la Facultat de Dret, i és la segiient: “El tribunal estara format per 3 membres, president,
secretari i vocal, dels quals, com a minim dos, es designaran d’entre el professorat que imparteix docencia al
Master en Advocacia i Procura”.

Com a objectiu vigent:

0OBJ0003421 - Avaluaci6 de les Practiques académiques externes [En curs | 50%
'Valoracio: Establir la ponderaci6 que s'atorga a la valoraci6 del tutor/a i a la memoria de I'estudiant
ACC0022346 - Avaluaci6 de les practiques externes curriculars [En curs | 50%
Aquest objectiu implica modificaci6 de la memoria

Es proposara al Consell d’Estudis de Master, que se celebrara en breu, que la ponderaci6 sigui de 75% la
valoraci6 del tutor o de la tutora i 25% la memoria presentada. Es un altre dels requeriments de millora
establerts per AQU.

6.3. Rendiment académic i insercio laboral

Els valors dels indicadors academics i d’'inserci6 laboral son adequats per a les caracteristiques de la titulacio.

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Taula 6.3. Resultats globals de la titulaci6

2023-24 2024-25

Taxa de rendiment Dona 1,00 1,00
Home 0,94 0,95

Taxa d'eficiencia Dona 1,00
Home 1,00

Taxa de graduacio en t Dona 0,95
Home 0,95

Durada mitjana dels estudis Dona 2,00
Home 2,00

0,98 0,99

1,00

0,95

2,00
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Taula 6.4. Resultats globals del primer curs

Taxa de presentats i presentades Dona

2023-24 2024-25

Taxa d'éxit Dona

Taxa de rendiment Dona

1,00 0,99
Home 0,95 0,89
1,00 1,00
Home 0,99 1,00
1,00 1,00
Home 0,94 0,89
0,98 0,98
1,00 1,00
0,98 0,98

Taula 6.5. Resultats

Veure com a annex a aquest document.

La distribucio de les qualificacions és satisfactoria i demostra un compromis clar dels estudiants, ja
que tots ells (o practicament tots) han superat totes les assignatures i amb una mitjana de notable.

Taula 6.6. Inserci6 laboral (Estandard 6.4)

Encara no es disposa d’aquestes dades.

Totes les dades es poden obtenir de la darrera enquesta d’inserci6 laboral d’AQU Catalunya, tenint present que es poden
utilitzar les dades referents a les titulacions de llicenciatura o diplomatura vinculades (a les quals van substituir de forma

general) en cas d’existir. En tot cas si es considera oportt es poden utilitzar altres fonts.

* Percentatge de persones que treballant a temps complet desenvolupen funcions vinculades al propi titol o funcions universitaries o

funcions no universitaries.
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] 4. PLA DE MILLORA

Objectius en Curs - Pla de Millora Actiu

titulacions de grau, master i doctorat

OBJo0001147 (UdG) - Definir i implementar enquestes de satisfaccio dels estudiants amb els 25
recursos materials i les instal-lacions docents %
0OBJ0001649 - Facilitar la impartici6 de la docencia en grups petits que permetin una major i | 66
millor interacci6 entre el docent i els alumnes. %
OBJ0001650 - Facilitar l'assistencia i participaci6 dels estudiants a les reunions d'organs de 50
Govern. %
OBJ0001652 - Oferir els laboratoris en grups reduits (15 alumnes com a maxim). 60|
%
OBJ0001654 - Facilitar la navegacio i potenciar la comunicacio de les activitats. Vetllar perque | 85
els professors publiquin informaci6 completa sobre el seu CV a la web. %
0OBJ0001665 - Coneixer el nivell de satisfaccio dels diferents grups d' interes la opinio6 dels 90|
quals és rellevant. %
OBJ0001704 - Aconseguir informaci6 sobre la inserci6 laboral dels estudiants. 50
%
OBJ0002234 (UdG) - Automatitzar els tramits del procés de disseny i verificacié de 95
titulacions. %
0OBJ0002316 (UdG) - Revisio del procediment d'atorgament de venies docendi 40
%
0OBJ0002319 (UdG) - Pla d'acollida en la incorporacié de nou PDI 90
%
OBJo0002783 (UdG) - Establiment d'un cataleg d'indicadors dels processos del SGQ 0%
OBJ0003206 (UdG) - Incorporar formacio6 sobre qualitat als procediments d'acollida 20
%
OBJ0003207 (UdG) - Revisar els mecanismes de planificaci6 estrategica dins el SGQ 0%
OBJ0003208 (UdG) - Revisar i establir una politica de Personal Docent i Investigador 37
%
OBJ0003209 (UdG) - Implicar els serveis i les unitats de 1'area d'estudis en la gestio6 dels plans [ 0%
de millora
OBJ0003216 (UdG) - Revisar i evolucionar el SGQ i les seves eines 25
%
OBJ0003217 (UdG) - Establir un cataleg d'indicadors i el seu as en 1'analisi de processos i 0%
objectius
OBJ0003218 (UdG) - Integrar el calcul d'indicadors, la seva analisi i la generacio d'informes 66
%
OBJ0003219 (UdG) - Cone¢ixer i incrementar el grau de satisfaccio de la comunitat 0%
universitaria, dels ocupadors i dels col-laboradors externs de la Universitat
OBJ0003221 (UdG) - Dotar-nos d'una estructura adequada a les necessitats actuals de gestio | 77
de la qualitat %
OBJ0003222 (UdG) - Publicar un informe anual de qualitat 10
%
OBJ0003280 (UdG) - Fomentar la participaci6 del PDI en l'avaluaci6 docent del professorat 66
%
OBJ0003303 (UdG) - Millorar l'informe de revisi6 dels SGQ incorporant resum del pla de 0%
millora, indicadors de valoraci6 dels plans i més indicacions d'elaboracié.
0OBJ0003304 (UdG) - Millora de la informaci6 dels resultats académics i de satisfaccié deles | 30
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OBJ0003306 (UdG) - Redefinir el procediment de publicacié web corresponents a les 37
titulacions oficials de la UdG %
OBJ0003310 (UdG) - Unificar els processos Formaci6 del PDI i Formaci6 del PTGAS que es 33
gestionen conjuntament i assignar-los a I'ICE-SAID %
OBJ0003314 (UdG) - Actualitzar el procés Po301 d'elaboraci6 del pla docent 5%
OBJ0003323 (UdG) - Millorar la informacio6 publica de les enquestes de satisfacci6 al PDI i 25
PTGAS %
OBJ0003338 (UdG) - Millorar el detall del Po701 amb la inclusi6 de dos procediments nous: [0%
Relacio6 de Llocs de Treball del PDI i les directrius de contractacio del PDI
0OBJ0003344 (UdG) - Modificar el procés P0103 a causa de canvis en la seva tramitacio 50
%
0OBJ0003354 (UdG) - Perfeccionar el pla de formaci6 del PTGAS vinculat a la carrera 10
professional 0%
OBJ0003356 (UdG) - Avaluar I'acompliment i redisseny del model de carrera professional del | 37
PTGAS %
OBJ0003365 (UdG) - Revisar el detall del Po704 i realitzar les modificacions pertinents per 50|
ajustar-ho a la realitat. %
0OBJ0003370 (UdG) - Reformar i adaptar el nou procés d'orientaci6 professional tenint en 0%
compte la nova estructura i funcions de 'UCSOP.
OBJ0003372 (UdG) - Actualitzar el procés Po201 amb la modificacié de I'abast, la revisié de la | 50
documentacié i els indicadors %
OBJ0003380 (UdG) - Adaptar el procés P0203 de modificaci6 de titulacions al RD822/2021 | 40
%
0OBJ0003382 (UdG) - Millorar el procés Po205 d'extincio de titulacions amb la modificacio 10
dels indicadors %
0OBJ0003384 (UdG) - Actualitzar el procés Po302 de disseny de les assignatures 33
%
0OBJ0003386 (UdG) - Millorar la informacio del procés P0303UdG amb la revisio dels 61
indicadors de dobles titulacions %
0OBJ0003389 (UdG) - Establir mecanisme per a coneixer la satisfaccié dels usuaris de la web 50
%
0OBJ0003403 (UdG) - Millorar la informacio6 del procés P0402UdG. Admissi6 i matriculade |0%
graus i masters. Caldra modificar els indicadors 01 i 04 i introduir nous indicadors segons
0OBJ0003421* - Avaluaci6 de les Practiques academiques externes 50
%
OBJ0003425 - Perfil del professorat professional (advocacia o procura): Informar sobre el 0%
nombre de professionals de 1'advocacia i de la procura.
* Objectius que impliquen canvis a les memories
Objectius Tancats en el periode
0OBJo0002241 (UdG) - Implicar els serveis i les unitats de 1'area d'estudis en la Assoliment [38%
gestio dels plans de millora mitja
0OBJ0002244 (UdG) - Formar al PAS en I'ambit de qualitat Assoliment | 55%
satisfactori
0OBJ0002246 (UdG) - Millorar els mecanismes d'avaluaci6é docent del Assoliment |60%
professorat mitja
0OBJo0002247 (UdG) - Formacio en qualitat per I'estudiantat Assoliment | 100
satisfactori %
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OBJ0002248 (UdG) - Augmentar la participaci6 de l'estudiantat en CAls Assoliment | 50%
baix
OBJ0002249 (UdG) - Impulsar la participacié del PDI en comissions externes |Assoliment | 10Q
d'avaluacio mitja %
OBJ0002250 (UdG) - Establir una metodologia comuna a tots els serveis per Assoliment | 10%
descriure I'oferta de serveis baix
OBJoo002251 (UdG) - Crear cartes de serveis orientades als diferents col-lectius [No 2%
d'usuaris assoliment
OBJo0002252 (UdG) - Establir el seguiment dels objectius del pla de milloraen |No 50%
base a indicadors calculats automaticament assoliment
OBJ0002253 (UdG) - Establir un procediment per implementar el calcul Assoliment | 87%
automatic i recurrent d'indicadors ad-hoc per a la gesti6 baix
OBJ0002254 (UdG) - Implementar panells de control pels processos del SGQ  |Assoliment |53%
mitja
OBJo0002255 (UdG) - Implementar un datawarehouse Assoliment | 77%
molt
satisfactori
OBJ0002257 (UdG) - Definir un procediment per recollir totes les idees i Assoliment |70%
oportunitats de millora, monitoritzar-les, canalitzar-les i formalitzar-les baix
OBJ0002258 (UdG) - Establir els mecanismes per fer piiblica la planificaci6a  |Assoliment 80
tots nivells molt %
satisfactori
OBJ0002259 (UdG) - Integrar els plans i projectes institucionals dins el plade |Assoliment |58%
millora (HRS4R, Pla d'igualtat de generes, gesti6 d'infraestructures ...) mitja
0OBJ0002260 (UdG) - Automatitzar al maxim l'actualitzacio del portal de Assoliment | 62%
transparéncia baix
OBJ0002261 (UdG) - Identificar i responsabilitzar als responsables de la Assoliment | 100
informacio als diferents apartats de la web satisfactori %
OBJ0002262 (UdG) - Identificar totes les sortides d'informacio als processos del |[No 40%
SGQ assoliment
OBJ0002263 (UdG) - Ampliar I'abast del SGQ, ampliant el nombre de Assoliment | 79%
processos, documentant-los i dotant-los d'eines de gestid mitja
OBJ0002264 (UdG) - Augmentar el nombre de titulacions que obtenen una Assoliment | 100
acreditacio amb excel-lencia satisfactori %
OBJ0002265 (UdG) - Assolir I'acreditacio institucional dels centres docents Assoliment |60%]
mitja
OBJ0002266 (UdG) - Definir un nou procés de participacio i publicacio de Assoliment | 100
resultats en ranquings universitaris mitja %
OBJ0002267 (UdG) - Millorar la posici6 de la UdG en els ranquings en els quals |Assoliment | 109
participa satisfactori %
OBJ0002268 (UdG) - Incrementar la difusi6 dels resultats positius als mitjans |Assoliment | 10Q
de comunicaci6 mitja %
OBJ0002269 (UdG) - Facilitar al professorat la millora dels seus resultats a Assoliment |30%
I'avaluacio mitja
OBJ0002270 (UdG) - Crear un panell que permeti al professorat monitoritzari |No 0%
preveure l'evoluci6 de la seva valoracio assoliment
OBJ0002272 (UdG) - Millorar els mecanismes d'implementacio6 del pla docent |Assoliment | 10Q
per a que es correspongui més amb el model teoric molt %
satisfactori
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OBJo0002273 (UdG) - Formalitzar i millorar els mecanismes d'assessorament Assoliment |50%
metodologic en el disseny de titulacions baix
OBJ0002274 (UdG) - Crear i adaptar nous espais i equipaments per recerca i Assoliment  [65%
transferéncia mitja
OBJo0002275 (UdG) - Implementar un programa d'incentivaci6 de la produccié |Assoliment 80
cientifica mitja %
OBJ0002276 (UdG) - Augmentar el nombre de xarxes nacionals o internacionals|Assoliment [60%
participades i dirigides des de la UdG mitja
OBJo0002279 (UdG) - Obtenir certificacions externes dels SGQ dels serveis més |Desistiment | 0%
madurs en gesti6 de la qualitat
OBJ0002280 (UdG) - Implementar un procés transversal de Gesti6 de queixes, |Assoliment | 100
suggeriments i felicitacions satisfactori %
OBJ0003417 - TFM: especificar la composici6 del tribunal del TFM Assoliment 100
molt %
satisfactori
0OBJ0003419* - Resultats d'aprenentatge (RA) de materia: es corregeix la redaccié Assoliment 109
utilitzant un tinic verb actiu molt %
satisfactori
0OBJ0003420 — Formalitzar un conveni de col-laboracié amb el Col-legi de Procuradors ~ |Assoliment 100
molt %
satisfactori

* Objectius que impliquen canvis a les memories
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4.1. Perfil del professorat i assignacié docent.

Taula 4.4 Percentatge d’hores impartides de docencia (HIDA) segons tipologia del professorat (estandard 4.1)

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Curs

2023-24

2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24

2024-25

2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25

Codi

Assignatura
Les professions de l'advocaciaila

Cr.

Mat.
Titulacié

Mat.

GT GP Hores

P1

P2

LC

ASS-D

ASS-ND  ALT

100,00

3501M03474 procura ICAGI 6 44 44 2 2 120 %
Assessorament i litigacio administrativa.
3501M03475 Dret d'estrangeria DRETPU 8 44 44 2 5 165| 42,42% 19,70% | 37,88%
3501M03476 Assessoramenti litigacié mercantil DRETPR 5 44 44 2 5 105| 50,00% 50,00%
3501M03477 Assessoramenti litigacié laboral DRETPR 5 44 44 2 5 105 9,52% 19,05% | 71,43%
3501M03478 Assessorament civil DRETPR 6 44 44 2 5 125 68,00% | 32,00%
3501M03479 Assessoramenti litigacid tributaria DRETPU 5 44 44 2 5 105 9,52% 23,81% 9,52% | 57,14%
3501M03480 Litigacio civil i especial DRETPU 9 44 44 2 7 195| 48,72% 20,26% | 31,03%
3501M03481 Practiques externes | DRETPR 16 44 44 1| 112,5| 68,89% 31,11%
Les professions de l'advocaciai la 100,00
3501M03474 procura ICAGI 6 48 48 2 2 120 %
Assessorament i litigacio administrativa.
3501M03475 Dret d'estrangeria DRETPU 8 47 47 2 7 175| 48,57% 28,57% | 22,86%
3501M03476 Assessoramenti litigacié mercantil DRETPR 5 45 45 2 7 115| 65,22% 34,78%
3501M03477 Assessoramenti litigacié laboral DRETPR 5 46 46 2 7 115 56,52% | 43,48%
3501M03478 Assessorament civil DRETPR 6 47 47 2 7 135 70,37% | 29,63%
3501M03479 Assessoramenti litigacid tributaria DRETPU 5 46 46 2 7 115 | 43,48% 30,43% 26,09%
3501M03480 Litigacio civil i especial DRETPU 9 47 47 2 7 200 | 61,25% 11,25% 27,50%
3501M03481 Practiques externes | DRETPR 16 47 47 1 132 | 52,27% 33,71% | 14,02%
3501M03482 Assessoramenti litigacio penal DRETPU 10 43 43 2 3 210 9,52% 14,29% | 42,86% | 33,33%
3501M03483 Practiques externes I DRETPR 14 44 44 1 138 | 86,96% 13,04%
3501M03484 Treball de fi de master DRETPU 6 42 42 1 67,5| 40,00% 13,33% | 46,67%




6.1. Resultats d’aprenentatge assolits

Taula 6.2. Satisfaccio dels estudiants amb ’actuacio docent (Estandard 6.11 6.2)

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA

Enquestes Categories a avaluar

Curs 2024-25 Total % Volum Sistema Materials i Metodologies Suporti  Satisfaccio

matricula respostes treball avaluaci6 desenvolupament tutoria global
professorat

Assessorament civil - (3501M03478) 47 12,77% 4,33 3,67 3,50 3,61 3,48 3,48

Assessorament i litigacié administrativa. Dret d'estrangeria -

(3501M03475) 47 12,77% 3,67 4,00 4,00 4,26 4,34 4,43

Assessorament i litigacio laboral - (3501M03477) 46 10,87% 4,40 4,00 4,20 3,86 3,95 3,86

Assessorament i litigacié mercantil - (3501M03476) 45 13,33% 4,33 4,33 4,17 4,42 4,33 4,33

Assessorament i litigacio penal - (3501M03482) 43 11,63% 4,80 4,40 4,60 3,81 3,84 3,81

Assessorament i litigacio tributaria - (3501M03479) 46 2,17% 4,00 4,00 4,00 2,00 1,67 1,67

Les professions de l'advocacia i la procura - (3501M03474) 48 4,17% 4,50 4,00 3,50 2,77 2,54 2,69

Litigacio civil i especial - (3501M03480) 47 2,13% 2,00 3,00 2,00 1,50 1,17 1,17

Practiques externes | - (3501M03481) 47

Practiques externes Il - (3501M03483) 44 6,82% 5,00 5,00 5,00

Treball de fi de master - (3501M03484) 42 4,76% 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00

Total 502 7,37% 4,27 4,11 4,05 3,72 3,69 3,71

6.3. Rendiment académic i insercio laboral

Taula 6.5. Resultats

MASTER UNIVERSITARI EN ADVOCACIA I PROCURA



Curs
2023-24

2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24
2023-24

2024-25

2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25
2024-25

Total
general

Assignatura
Les professions de l'advocaciaila

Mat.

Matricula d'honor

Excellent

Notable

Aprovat

Suspens

No presentat

Altres

3501M03474 procura 44 2,27% 13,64% | 81,82% 2,27%
Assessorament i litigacio administrativa.
3501M03475 Dretd'estrangeria 44 2,27% 4,55% | 86,36% 4,55% 2,27%
3501M03476 Assessorament i litigacio mercantil 44 2,27% 9,09% | 59,09% | 27,27% 2,27%
3501M03477 Assessoramenti litigacié laboral 44 2,27% 2,27% | 52,27% | 40,91% 2,27%
3501M03478 Assessorament civil 44 2,27% 9,09% | 34,09% | 52,27% 2,27%
3501M03479 Assessoramenti litigacié tributaria 44 22,73% | 52,27% | 22,73% 2,27%
3501M03480 Litigacio civili especial 44 2,27% 4,55% | 52,27% | 38,64% 2,27%
3501M03481 Practiques externes | 44 47,73% | 50,00% 2,27%
Les professions de l'advocaciaila
3501M03474 procura 48 27,08% | 66,67% 4,17% 2,08%
Assessorament i litigacio administrativa.
3501M03475 Dretd'estrangeria 47 89,36% 8,51% 2,13%
3501M03476 Assessorament i litigacio mercantil 45 4,44% | 66,67% | 26,67% 2,22%
3501M03477 Assessoramenti litigacié laboral 46 4,35% 82,61% | 10,87% 2,17%
3501M03478 Assessorament civil 47 2,13% 12,77% | 42,55% | 40,43% 2,13%
3501M03479 Assessoramenti litigacié tributaria 46 2,17% 15,22% | 58,70% | 21,74% 2,17%
3501M03480 Litigacio civili especial 47 23,40% | 57,45% | 19,15%
3501M03481 Practiques externes | 47 70,21% | 25,53% 2,13% | 2,13%
3501M03482 Assessorament i litigacio penal 43 2,33% 25,58% | 72,09%
3501M03483 Practiques externes Il 44 63,64% | 34,09% 2,27%
3501M03484 Treball de fi de master 42 35,71% | 64,29%
135 1,29% 19,32% | 57,03% | 20,61% 0,12% 1,52% | 0,12%
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CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE LA UNIVERSITAT DE
GIRONA I ELS IL-LUSTRES COL-LEGIS DE L'ADVOCACIA DE
GIRONA I FIGUERES, L’IL-LUSTRE COL:LEGI D’ADVOCATS DE
VIC, L’IL-LUSTRE COL-LEGI DE PROCURADORS DE GIRONA
PER A LA REALITZACIO DEL MASTER D’ACCES A

L’ADVOCACIA I A LA PROCURA
Girona, 12 de setembre de 2024
REUNITS

D'una part, el Sr. Joaquim Salvi Mas, rector Magnific de la Universitat de
Girona (UdG), que actua en nom i representacio d'aquesta Universitat, com
estableix el Decret 401/2021, de 14 de desembre, de nomenament del rector
de la Universitat de Girona (publicat al DOGC num. 8564, de 16 de desembre
de 2021) i de conformitat amb el que s'estableix en els articles 93 i 97 deis
Estatuts de la Universitat de Girona, aprovats per Acord GOV/94/2011, de 7

de juny, (DOGC num. 5897, de 9 de juny de 2011), amb seu a Girona, plaga
de Sant Doménec num.3, CP 17004 i NIF Q-6750002 E.

D'una altra, el Sr. Albert Sierra Vicens, dega de ['ll-lustre Col-legi de
I'Advocacia de Girona (ICAG), en nom i representacié d'aquesta corporacio,
amb seu a la plaga de Jaume Vicens Vives, nim. 4, de Girona.

D'una altra, la Sra. Maria Hilari Sucarrat, degana de I'll-lustre Col-legi
d'Advocacia de Figueres-Alt Emporda, en nom i representacié d'aquesta
corporacio, que té el domicili al carrer de Llers, nim. 13, de Figueres.

D’'una altra, el Sr. Rogeli Montoliu Casals, dega de I'll-lustre Col legi
d'Advocats de Vic, en nom i representacié d'aquesta corporacid, que té la
2(a |a plaga de Miquel de Clariana, nim. 2, de Vic.

¢/l'altra, la Sra. Eva M. Garcia Fernandez, degana de ['ll-lustre Col-legi
Procuradors de Girona, en nom i representacié d'aquesta corporacio,

EXPOSEN

l.- Que la Universitat de Girona té els objectius, entre altres, de participar
en el progres i el desenvolupament de la societat i en la millora del sistema
educatiu i promoure activitats d'extensié universitaria i d'intercanvi de
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coneixements i informacions amb altres institucions. Com a universitat
publica que és, i a través de la seva Facultat de Dret, forma estudiantat
graduat en Dret, del qual molts es donen d'alta als Il-lustres Col-legis de
I'Advocacia de Girona, Figueres i Vic per exercir 'advocacia, aixi com a
I'll-lustre Col-legi de Procuradors de Girona per exercir la procura, motiu
pel qual esta interessada a col-laborar amb aquestes corporacions per
desenvolupar activitats formatives.

Il.- Que els tres col-legis de I'advocacia i el col-legi de Procuradors signataris
son corporacions de dret public que tenen les funcions, entre altres, de
participar en el procediment d'obtencid de l'acreditacié d'aptitud per a
I'exercici de I'advocacia i procura, aixi com de promoure i facilitar la formacio
continua dels col-legiats a fi de garantir-ne la competéncia professional,
d'acord amb la seva normativa.

lll.- Que la Llei 34/2006, de 30 d'octubre, sobre I'accés a les professions de
I'Advocacia i la Procura (BOE num. 260, de 31 d'octubre de 2008),
modificada per la Llei 15/2021, de 23 d'octubre (BOE num. 255, de 25
d’octubre de 2021), estableix la necessitat d'obtenir el titol habilitant per a
I'exercici de les professions de l'advocacia i la procura per al
desenvolupament de l'assistencia lletrada en els processos judicials i
extrajudicials en qué la normativa vigent imposi o faculti la intervencié d’'un
professional de l'advocacia, en qualsevol cas, per prestar assisténcia
lletrada o assessorament en dret utilitzant la denominacio
d'advocada/advocat, i per a exercir la representacio legal de les parts en els
processos judicials en qualitat de procurador o procuradora. L'obtencid
d'aquest titol professional, que sera expedit pel Ministeri de Justicia, esdeve
un requisit imprescindible per a la col-legiacié en els col-legis de 'advocacia
i de la procura.

IV.-\Que per a I'obtencié del titol habilitant per 'exercici de les professions

d'aptitud professional a través d'unes proves uniques i idéntiques en tot el
territori espanyol. La formacio especialitzada necessaria per poder accedir
a les avaluacions conduents a l|'obtencié del titol professional és una
formacio reglada i de caracter oficial que pot ser organitzada i impartida,
entre altres, per universitats publiques, d'acord amb la normativa reguladora
estudis universitaris oficials de postgrau.

= Que, en aquest marc, el Consell de Govern de la Universitat de Girona,
en sessié num. 6/2023, que va tenir lloc el dia 25 de maig de 2023, va
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aprovar la Memoria del Master en Advocacia i Procura, Master Oficial
d’Accés a les Professions en Advocacia i Procura, ensenyament adscrit a|la
Facultat de Dret. Aixi com que aquesta memoria ha obtingut la verificagié
favorable d’AQU Catalunya en data 1 d’agost de 2023.

VI.- Que ambdues parts, reconeixent-se plena capacitat juridica, veuen la
necessitat de signar aquest conveni de col-laboracio per tal d'oferir un Master
oficial d’'accés a les professions en advocacia i procura en compliment del
que disposa la Llei 34/20086, de 30 d'octubre, modificada per la Llei 15!20521,
de 23 d'octubre. A més, manifesten la seva voluntat de col-laborar en la
formacié constant i continuada dels professionals de I'advocacia i de la
procura, comprometent-se a dur a terme i a signar els acords que en cada
moment siguin necessaris per a realitzar conjuntament les activitats |de
formacié continuada que siguin adients.

En consequeéencia, per tal d'assolir la finalitat que s’han proposat, i sense
perjudici de addicionals convenis que fixin altres punts concrets de la
col-laboracio, la Universitat de Girona i els Collegis professionals
subscriuen aquest conveni per portar a terme de manera conjunta el Master
Universitari en Advocacia i Procura, bo i establint les seglients

CLAUSULES

PRIMERA. OBJECTE

L'objectiu d'aquest conveni és concretar la col-laboracié entre les parts a fi
d'organitzar i impartir conjuntament el Master d'Accés a I'Advocacia i
Procura.

Aquest Master s'organitzara d'acord amb les disposicions de la Llei 34/2006
de 30 d'octubre, modificada per la Llei 15/2021, de 23 d'octubre, i del
Reglament que la desenvolupa, aprovat pel Reial decret 64/2023, de 8 de
febrer.

SEGONA. TiTOL

Aquest Master donara lloc al titol, expedit per la Universitat de Girona, de
Master Universitari oficial en Advocacia i Procura.

TERCERA. CONSELL DEL MASTER | COORDINACIO ACADEMICA

El Consell del Master és un organ consultiu, integrat per els Degans/Deganes
dels Col-legis Professionals sotasignats o les persones en qui deleguin, una
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arab de cadascuna de les corporacions, pel Dega/Degana de la Facultat de
Dret i pel Coordinador /Coordinadora del Master. Aquest drgan consultiu es
reunira sempre que ho solliciti algun dels seus membres.

Son funcions del Consell del Master formular propostes i fer el seguiment i
avaluacié de les actuacions dutes a terme en el marc del conveni.
Sén funcions, entre altres, de la persona Coordinador/ Coordinadora del

Master convocar el Consell del Master i traslladar les propostes i informes
/\ del Consell del Master a les comissions i drgans universitaris corresponents.

QUARTA. ESTRUCTURA DEL MASTER | DESENVOLUPAMENT DEL
N CURS

1. ElMaster d'Accés a I'Advocacia i Procura consta de 90 credits ECTS,
60 crédits de docéncia a les aules de la Facultat de Dret i dels
Col-legis professionals i 30 crédits de practiques externes propies de
I'exercici professional de 'advocacia i/o de la procura.

2. Els credits de docencia del Master a l'aula seran impartits per
professionals de I'advocacia i la procura en exercici i per professorat
de la UdG, de tal forma que quedi sempre garantida la participacio
dels professionals en la meitat de la docéncia impartida.

3. Les practiques externes es realitzaran sota la tutoria d’'una persona
professional de l'advocacia i, quan ho sol-liciti I'estudiantat, una
persona professional de la procura, ambddés amb un exercici
professional superior a cinc anys, els quals hauran de realitzar un
informe valoratiu de les capacitats i aptituds de I'estudiantat.

. Aportar el professorat per impartir els crédits de docéncia a ' aula,
d'acord amb el que s’estableix en l'apartat 2n de la clausula quarta
d’aquest conveni.

. Encarregar-se de la gestio, del dipdsit i custddia dels documents i de
la tramitacio dels titols i certificats corresponents al master i a la
gestié econdmica-administrativa del mateix.

. Incloure, juntament amb els de la Universitat de Girona, els
anagrames i logotips dels Col-legis d'Advocats i Col-legi de
Procuradors signants, en les actuacions de promoci¢ i publicitat, dels
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actes publics, edicions i qualsevol altre acte o activitat de difusio del
master.

5. Facilitar a I'estudiantat del master 'accés a les biblioteques i serveis

de la Universitat.

Els Col-legis de 'Advocacia i el Col-legi de Procuradors que signen aquest
conveni s'obliguen, en els termes pactats en els respectius convenis |de
col-laboracio entre la UdG i els Col-legis de I'’Advocacia i entre la UdG | el
Col-legi de Procuradors de Girona relatius a la transferéncia de recursos,
a:

1. Aportar les aules i infraestructures necessaries per impartir el master.

2. Aportar el professorat per impartir per impartir els créedits de docéncia
a |' aula, d'acord amb el que s’estableix en I'apartat 2n de la clausula
quarta d’aquest conveni, aixi com la coordinacié de les practiques
externes de [|'estudiantat a despatxos professionals i altres
institucions.

3. Seleccionar i gestionar els despatxos i institucions on I'estudiantat
desenvolupi les practiques externes previstes al conveni, donant-ne
compte a la Coordinacié del Master.

4. Facilitar l'acces de [l'estudiantat a les biblioteques dels seus
respectius Col-legis.

SISENA. PUBLICITAT

En totes les activitats de promocio i publicitat del Master, aixi com als actes
publics, edicions i qualsevol altre acte de difusidé hi hauran de figurar els
anagrames o logotips de la Universitat de Girona, dels tres Col-legis de
I’Advocacia de Girona, Figueres i Vic i del Col-legi professional de Procura
de Girona.

SETENA. EXCLUSIVITAT

rant la vigencia d'aquest conveni, cap de les institucions signants no pot
fipartir cap altre curs o master que permeti accedir a les professions de
vocacia i procura.

VUITENA. PROHIBICIO D’EXPEDICIO DE TiTOLS

Queda prohibit que la Universitat de Girona expedeixi titols, certificats ni
cap altre document en nom dels ll-lustres Col-legis d'Advocats i
uradors signants. Tampoc podra fer Us del seu nom, imatge o logotip,
si no é€s amb la finalitat exclusivament promocional derivada d'aquest
conveni. La mateixa obligacié vinculara als quatre Col-legis Professionals
amb relacio a la Universitat de Girona.
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’\ NOVENA. DURADA | MODIFICACIO DEL CONVENI

1. Aquest conveni té una durada de quatre cursos académics. Aixi
doncs, s'inicia en el curs 2024-2025 i finalitza el curs académic 2028-
2029 i es pot prorrogar, mitjangant una addenda, per un periode de

/‘ quatre cursos académics més.

2. El conveni es podra modificar, per acord mutu, i amb prévia sol-licitud
d'una de les parts.

3. S'estableix que en cas que un o algun dels Col-legis professionals
signants denuncii o desisteixi d'aquest conveni, aquest seguira vigent
pels restants mentre siguin parts com a minim la Universitat de Girona
i un sol Col-legi Professional.

4. Seran causes d'extincié del present conveni:

a) L'incompliment de les clausules del conveni per
alguna de les parts.

b) La impossibilitat de la realitzacié material de les
actuacions que son objecte del conveni.

5. En qualsevol cas, sempre s’haura de garantir a I'estudiantat
la possibilitat de finalitzar els seus estudis, de conformitat
amb les regles generals d'extincid dels plans d'estudi.

J DESENA. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Les entitats signants seran responsables del compliment de la normativa
reguladora de les dades de caracter personal. A aquest efecte, les parts
declaren conéixer les disposicions relatives a la L.O 3/2018 de proteccié de
dades personals i garantia de drets digitals (BOE num. 294, de 6 de
desembre) i el seu Reglament d'aplicacid, aixi com el Reglament (UE)
016/679, General de Proteccié de Dades, i es comprometen a complir les
exigéncies previstes en aquestes normes respecte les dades personals de
tudlantat de la col-laboracié6 acordada. Especialment, les parts no
aran aquestes dades ni les utilitzaran per a finalitats diferents a la
amo objecte del present conveni, i no les comunicaran, ni tan sols per la
seva conservacio, a d'altres persones, fisiques o juridiques, tret dels casos

) previstos legalment.
Aixi mateix, les parts es comprometen a adoptar les mesures técniques i
organitzatives necessaries a fet de garantir la seguretat de les dades de
caracter personal i evitar la seva alteraci,6 pérdua, tractament o accés no
autoritzat, tenint en compte I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades
emmagatzemades I els riscos als quals estan exposades, ja provinguin de
5> humana o del medi fisic o natural. Especialment, adoptaran les
esures de seguretat que la normativa vigent en matéria de proteccié de
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ONZENA.-JURISDICCIO

Les parts signataries intentaran resoldre de mutu acord les divergéncies que
puguin sorgir en relacié al desenvolupament d'aquest conveni. En cas que
aix0 no sigui possible, i atenent a la naturalesa administrativa del present
conveni, les parts sotmetran les divergéncies pel que fa a la seva
interpretacio o el compliment als jutjats i tribunals competents de |a jurisdiccio
contenciosa administrativa.

DOTZENA.-ENTRADA EN VIGOR

Aquest conveni entrara en vigor a partir de la data de la seva signatura
pels representants de les diferents parts signataries.

| en prova de conformitat, signen aguest conveni per quintuplicat exemplar i
a un sol efecte, en el lloc i la data indicats a I'encapg¢alament o indicats a la
signatura electronica.

Per la Universitat de Girona,

Rector

Per L’il-lustre Col-legi d'Advocats de Girona,

Sr. Albert
Dega

ierra Vicens
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Per L'il-lustre Col-legi d' ocats de Figueres — Alt Emporda,

Per I'll-lustre Col-|

\ Fernandez
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